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ВВЕДЕНИЕ 

 

Денежно-кредитная система России является важным и наиболее 

динамично развивающимся сегментом рыночной инфраструктуры. Кредит 

перестал быть источником бюджетного финансирования и обрел истинную 

сущность, характеризующую данную экономическую категорию, растущие 

финансовые и товарные рынки изменили роль и назначение денег, между 

банками и их клиентами выстраиваются рыночные отношения, создаются новые 

банковские продукты. 

Настоящее учебно-методическое пособие представляет собой комплекс 

систематизированных материалов по самостоятельному изучению дисциплины 

"Банковские услуги организациям". 

Учебная дисциплина "Банковские услуги организациям" является 

дисциплиной, формируемой участниками образовательных отношений и 

опирающейся на знания, приобретенные в результате освоения таких дисциплин, 

как "Макроэкономика", "Деньги, кредит, Банки", "Основы финансовых 

вычислений", "Организация деятельности коммерческого банка", "Анализ 

финансово-хозяйственной деятельности", "Бухгалтерский учет и отчетность". 

Учебно-методическое пособие составлено в соответствии с утвержденной 

рабочей программой дисциплины "Банковские услуги организациям" по 

направлению подготовки в бакалавриате 38.03.01  Экономика. 

Преподавание дисциплины "Банковские услуги организациям" строится 

исходя из требуемого уровня базовой подготовки бакалавров направления 

"Экономика". 

Целью освоения дисциплины "Банковские услуги организациям" является 

углубленное изучение природы и содержания банковского дела как отдельной 

категории области бизнеса, в части предоставления банковских услуг 

организациям. 

Задачами дисциплины "Банковские услуги организациям" являются: 

− изучить закономерности кредита;  
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- дать комплекс знаний в области оказания банковских услуг 

организациям;  

- сформировать умения и навыки по осуществлению расчетно-кассовых, 

лизинговых и валютных операций, операций с ценными бумагами;  

- изучить процесс кредитования экономических субъектов;  

- овладеть методами оценки кредитоспособности клиентов банка;  

- освоить услуги по предоставлению современных банковских продуктов. 

Планируемые результаты освоения дисциплины "Банковские услуги 

организациям" заключаются в том, что студент должен: 

знать: 

- принципы организации безналичных расчетов;  

- процесс и механизм банковского кредитования;  

- виды и формы банковских кредитов;  

- организацию расчетно-кассовых операций в РФ;  

- формы обеспечения возвратности кредитов; 

 - методы кредитования;  

- современные банковские продукты и технологии;  

уметь: 

− анализировать и интерпретировать финансовую, бухгалтерскую и иную 

информацию, содержащуюся в отчетности предприятий различных форм 

собственности, организаций, ведомств и использовать полученные данные для 

принятия управленческих решений при их кредитовании; 

− уметь проводить расчеты по оценке финансового состояния 

кредитуемых организаций; 

− использовать знания современного законодательства, нормативных и 

методических документов, регулирующих систему расчетов, в том числе в сфере 

международных экономических отношений, деятельность кредитных 

организаций, знать практику применения указанных документов; 
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− представлять результаты аналитической и исследовательской работы в 

виде выступления, доклада, информационного обзора, аналитического отчета, 

для принятия управленческих решений при их кредитовании; 

− проводить безналичные расчеты и кассовые операции; 

−  анализировать финансовую отчетность предприятий;  

−  составлять кредитный договор;  

−  рассчитывать процентные ставки по различным банковским продуктам;  

− анализировать банковские риски;  

−  проводить операций с ценными бумагами, валютой; 

владеть: 

− современными методами сбора, обработки и анализа информации о 

кредитуемых организациях; 

− навыками проведения расчетно-кассового обслуживания, 

межбанковских расчетов, расчетов по экспортно-импортным операциям 

юридических лиц; 

−  навыками оценки кредитоспособности юридических лиц, 

осуществления и оформления выдачи и сопровождения кредитов, проведения 

операции на рынке межбанковских кредитов;  

−  навыками осуществления активно-пассивных и посреднических 

операции с ценными бумагами и валютой с привлечением юридических лиц; 

− навыками самостоятельной работы, самоорганизации и организации 

выполнения поручений. 

Знания, умения и навыки, полученные по программе дисциплины 

"Банковские услуги организациям", закрепляются, расширяются и углубляются 

при прохождении обучающимися производственной-преддипломной практики и 

написании выпускной квалификационной работы. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 6 зачетных единиц (зет),            

т. е. 216 академических часов аудиторных (лекционных и практических 

(семинарских) занятий и самостоятельной учебной работы бакалавра, в т. ч. 

связанной с промежуточной и итоговой аттестацией по дисциплине.  
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Студенты заочной формы обучения во внеаудиторное время выполняют 

контрольную работу в соответствии с заданием и методическими указаниями, 

приведенными в четвертом разделе настоящего пособия. 

Распределение трудоемкости освоения дисциплины по семестрам ОП, 

видам учебной работы студента, а также формы контроля приведены ниже в 

таблицах 1, 2.  

Таблица 1 - Объем (трудоёмкость освоения) в очной форме обучения                              

и структура дисциплины 

Номер и наименование темы 
Объем учебной работы, ч 

лекции ПЗ 

Семестр – 8, трудоемкость – 6 ЗЕТ (216 ч) 

1. Организация деятельности банков по оказанию услуг 

организациям 
2 2 

2. Услуги банков по проведению безналичных расчетов 2 2 

3. Услуги банков по проведению кассовых и депозитных операций 2 2 

4.  Процесс кредитования экономических субъектов 2 2 

5. Оценка кредитоспособности клиентов банка 6 6 

6. Формы обеспечения возвратности кредита 2 2 

7. Кредитный договор 2 2 

8. Организация отдельных видов кредита 4 4 

9. Услуги по оказанию валютных операций 2 2 

10. Услуги по проведению операций с ценными бумагами 2 3 

11. Услуги по оказанию лизинговых операций 2 3 

12. Услуги по предоставлению современных банковских продуктов 4 2 

Подготовка к сдаче и сдача экзамена - - 

Всего в восьмом семестре 
32 32 

64 

 

Таблица 2 - Объем (трудоёмкость освоения) в очно-заочной форме обучения                   

и структура дисциплины 
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Номер и наименование темы 
Объем учебной работы, ч 

Лекции ПЗ 

1 2 3 

Семестр – 8, трудоемкость – 6 ЗЕТ (216 ч) 

1. Организация деятельности банков по оказанию услуг 

организациям 
1 1 

2. Услуги банков по проведению безналичных расчетов 0,5 1 

3. Услуги банков по проведению кассовых и депозитных операций 0,5 1 

4. Процесс кредитования экономических субъектов 1 1 

5. Оценка кредитоспособности клиентов банка 1 2 

6. Формы обеспечения возвратности кредита 0,5 1 

7. Кредитный договор 0,5 1 

8. Организация отдельных видов кредита 1 2 

9. Услуги по оказанию валютных операций 1 1 

10. Услуги по проведению операций с ценными бумагами 1 1 

Окончание таблицы 2 

1 2 3 

11. Услуги по оказанию лизинговых операций 1 1 

12. Услуги по предоставлению современных банковских продуктов 1 1 

Подготовка к сдаче и сдача экзамена - - 

Всего в восьмом семестре 
10 14 

24 

 

В этом же семестре выполняется контрольная работа и проводится 

итоговая аттестация в форме экзамена.  

Структура учебно-методического пособия по изучению дисциплины 

включает пять разделов. 

В первом разделе приводится тематический план, соответствующий 

содержанию изучаемой дисциплины, даются методические указания по её 

самостоятельному изучению. 

Во втором разделе учебно-методического пособия представлены 

методические указания для подготовки к практическим занятиям. 

В третьем разделе учебно-методического пособия представлены задания и 

методические указания по выполнению контрольной работы для студентов 

заочной формы обучения.  

В четвертом разделе представлены методические указания по подготовке 

к промежуточной аттестации по дисциплине, которая проводится в форме зачета. 

В пятом разделе представлены методические указания по выполнению 

самостоятельной работы по дисциплине. 
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В конце учебного пособия указаны рекомендуемые источники по 

изучению дисциплины. 
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1 Тематический план по дисциплине и методические указания                            

по её изучению 

 

Содержательно структура дисциплины представлена четырнадцатью 

тематическими блоками (темами): 

 

Тема 1. Организация деятельности банков по оказанию услуг 

организациям 

Содержание темы 

Цель и задачи дисциплины. Место дисциплины в структуре 

образовательной программы. Планируемые результаты освоения дисциплины. 

Содержание корпоративного банковского бизнеса. Основные тенденции его 

развития. Виды банковских услуг, предоставляемых организациям. Разработка 

стратегии корпоративного банковского бизнеса. Каналы продвижения 

корпоративных банковских услуг.  

Методические указания 

Цель темы - получить представление о видах банковских услуг, 

предоставляемых организациям и каналах их продвижения. 

В результате изучения темы будут получены знания, раскрывающие 

содержание банковских услуг, предоставляемых организациям, процедуру и 

структуру разработки стратегии корпоративного банковского бизнеса 

В процессе изучения темы следует обратить внимание на особенности 

продвижения корпоративных банковских услуг на рынке  

Методические материалы по теме 1 

В ходе работы по теме студенту следует использовать лекционный 

материал; материалы, рассмотренные на практическом занятии; 

рекомендованную литературу; все материалы в соответствующем разделе 

дисциплины в ЭИОС КГТУ.  

Ссылки на рекомендуемые источники по теме 1: [1, 2, 10-23, 25-28, 30]. 
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Тема 2. Услуги банков по проведению безналичных расчетов 

Содержание темы 

Порядок и условия совершения безналичных расчетов. Виды счетов, 

открываемые организациям. Формы безналичных расчетов, используемые в 

нефинансовом секторе: расчеты платежными поручениями, расчеты по 

аккредитиву, расчеты по инкассо, расчеты чеками, расчеты векселями, расчеты 

путем зачета взаимных требований. Принципы организации межбанковских 

расчетов. Порядок установления корреспондентских отношений. 

Характеристика основных видов межбанковских расчетов.  

Методические указания 

Цель темы - получить представление о различных формах безналичных 

расчетов, используемых в нефинансовом и финансовом секторах. 

В результате изучения темы будут получены знания о порядке и условиях 

совершения безналичных расчетов и принципах организации межбанковских 

расчетов. 

В процессе изучения темы следует обратить внимание на практических 

занятиях на заполнение платежных документов. 

Методические материалы по теме 2 

В ходе работы по теме студенту следует использовать лекционный 

материал; материалы, рассмотренные на практическом занятии; 

рекомендованную литературу; все материалы в соответствующем разделе 

дисциплины в ЭИОС КГТУ.  

Ссылки на рекомендуемые источники по теме 2: [1, 2, 4, 5, 6, 10-23,                   

25-28, 30]. 

 

Тема 3. Услуги банков по проведению кассовых и депозитных 

операций 

Содержание темы 

Порядок совершения кассовых операций с наличными деньгами. 

Организация приема наличных денег. Организация выдачи наличных денег. 
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Организация инкассации и доставки наличных денег. Лимит кассы. Кассовая 

заявка. Тарифная политика банка как элемент соблюдения кассовой 

дисциплины. Особенности предоставления депозитные операций организациям 

Методические указания 

Цель темы - получить представление о депозитных операциях как услугах, 

позволяющих сформировать ресурсы коммерческих банков, и кассовых 

операциях, способных удовлетворить потребности юридических лиц в наличных 

деньгах. 

В результате изучения темы будут получены знания о требованиях к 

проведению кассовых операций, о методах взноса наличных денег в кассы 

банков, о тарифах на их проведение и важность соблюдения кассовой 

дисциплины. 

В процессе изучения темы следует уяснить, что на депозиты юридических 

лиц не распространяется система страхования вкладов, и обратить внимание на 

процедуру установления лимита кассы. 

Методические материалы по теме 3 

В ходе работы по теме студенту следует использовать лекционный 

материал; материалы, рассмотренные на практическом занятии; 

рекомендованную литературу; все материалы в соответствующем разделе 

дисциплины в ЭИОС КГТУ.  

Ссылки на рекомендуемые источники по теме 3:  [1, 2, 7, 8, 10- 23, 25- 28, 

30]. 

 

Тема 4. Процесс кредитования экономических субъектов 

Содержание темы 

Элементы системы кредитования. Субъекты кредитования. Объекты 

кредитования. Условия кредитования. Обеспечение кредита. Виды кредитов. 

Методы кредитования и формы ссудных счетов. Кредитная документация, 

представляемая банку. Процедура выдачи кредита. Порядок погашения кредита. 

Этапы кредитования. Контроль в процессе кредитования 
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Методические указания 

Цель темы - получить представление о механизме кредитования, 

состоящего из разных элементов. Кроме того, будут изучены основные правила 

и условия кредитования. 

В результате изучения темы будут получены знания о процессе 

кредитования, как целостном механизме, включающем в себя процедуры 

начиная от выбора объекта кредитования, оформления самого кредита и его 

гашения. 

В процессе изучения темы следует уяснить, что особое внимание следует 

уделить правильному оформлению кредитной документации, а также контролю 

за своевременным возвратом ранее взятых в ссуду средств. 

Методические материалы по теме 4 

В ходе работы по теме студенту следует использовать лекционный 

материал; материалы, рассмотренные на практическом занятии; 

рекомендованную литературу; все материалы в соответствующем разделе 

дисциплины в ЭИОС КГТУ.  

Ссылки на рекомендуемые источники по теме 4: [2, 9-23, 25-28, 30]. 

 

Тема 5. Оценка кредитоспособности клиентов банка 

Содержание темы 

Понятие кредитоспособности клиента банка. Место кредитоспособности 

клиента в системе оценки риска кредитной операции. Кредитоспособность 

крупных и средних предприятий. Финансовые коэффициенты оценки 

кредитоспособности. Анализ денежного потока как способ оценки 

кредитоспособности. Анализ делового риска как способ оценки 

кредитоспособности. Определение класса кредитоспособности заемщика. 

Оценка кредитоспособности предприятий малого бизнеса. Выбор критериев 

оценки кредитоспособности банковских клиентов в зависимости от 

организационно-правовой формы, масштаба и сферы деятельности. 

Дифференциация условий предоставления кредита в зависимости от 
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кредитоспособности клиента: определение суммы, срока, цены кредита, графика 

погашения, обеспечения и прочих условий сделки. Особенности оценки 

кредитоспособности предприятий рыбопромышленного комплекса 

 

Методические указания 

Цель темы - получить представление о возможных методах и приемах 

оценки кредитоспособности клиента банка. 

В результате изучения темы будут получены знания о содержании 

конкретных методов, позволяющих оценить финансовую дееспособность 

потенциальных заемщиков.  

В процессе изучения темы следует обратить внимание на то, что 

кредитоспособность крупных и средних предприятий и предприятий малого 

бизнеса оценивается по-разному с учетом их специфических особенностей по 

наличию финансовой отчетности, организационно-правовой форме, масштабам 

и сфере деятельности. 

Методические материалы по теме 5 

В ходе работы по теме студенту следует использовать лекционный 

материал; материалы, рассмотренные на практическом занятии; 

рекомендованную литературу; все материалы в соответствующем разделе 

дисциплины в ЭИОС КГТУ.  

Ссылки на рекомендуемые источники по теме 5: [9-23, 25, 26, 27, 28, 30]. 

 

Тема 6. Формы обеспечения возвратности кредита 

Содержание темы 

Механизм организации возврата кредита. Характеристика первичных и 

вторичных источников погашения банковских ссуд. Классификация форм 

обеспечения возвратности кредита, сфера их применения. Залог и залоговый 

механизм. Предмет залога. Критерии оценки качества залогового механизма. 

Уступка требования (цессия) и передача права собственности. Гарантии и 

поручительства. Современная российская практика использования различных 
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способов обеспечения возвратности кредита и её оценка. Классификация 

предприятий по степени кредитного риска в зависимости от финансового 

состояния и качества обеспечения кредита.  

 

Методические указания 

Цель темы - получить представление о механизме организации возврата 

кредита и различных формах обеспечения его возвратности. 

В результате изучения темы будут получены знания, позволяющие 

грамотно использовать объекты залога, оценивать их по рыночной стоимости, а 

также обращаться к иным формам обеспечения возвратности кредита (уступка 

требования (цессия) и передача права собственности, гарантии и 

поручительства). 

В процессе изучения темы следует уяснить, что при использовании 

гарантий и поручительств необходимо проверять их на финансовую 

дееспособность, а при уступке требования (цессия) и передаче права 

собственности - еще и юридическую дееспособность. 

Методические материалы по теме 6 

В ходе работы по теме студенту следует использовать лекционный 

материал; материалы, рассмотренные на практическом занятии; 

рекомендованную литературу; все материалы в соответствующем разделе 

дисциплины в ЭИОС КГТУ.  

Ссылки на рекомендуемые источники по теме 6:  [3, 10-23, 25-28, 30]. 

 

Тема 7. Кредитный договор 

Содержание темы 

Правовой и экономический аспекты кредитного договора банка с 

клиентом. Основные требования к содержанию и форме кредитного договора, 

предъявляемые российскими банками. Структура и содержание разделов 

кредитного договора. Международный опыт использования кредитных 

договоров в банковской практике. 
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Методические указания 

Цель темы - получить представление о правовом и экономическом 

аспектах кредитного договора банка с клиентом. 

В результате изучения темы будут получены знания, позволяющие 

составить кредитный договор в соответствии с основными требованиями к его 

содержанию и форме. 

В процессе изучения темы следует использовать передовой отечественный 

и международный опыт использования кредитных договоров. 

Методические материалы по теме 7 

В ходе работы по теме студенту следует использовать лекционный 

материал; материалы, рассмотренные на практическом занятии; 

рекомендованную литературу; все материалы в соответствующем разделе 

дисциплины в ЭИОС КГТУ.  

Ссылки на рекомендуемые источники по теме 7: [2, 10-14, 22, 23, 25- 30]. 

 

Тема 8. Организация отдельных видов кредита 

Содержание темы 

Современные способы кредитования. Кредитование по овердрафту. 

Преимущества и недостатки овердрафта с позиции заемщика. Кредитование по 

контокорренту. Краткосрочное кредитование по укрупненному объекту в 

пределах кредитной линии. Виды кредитной линии. Отличие кредитной линии 

от овердрафта и контокоррента. Целевые кредиты. Синдицированное 

кредитование. Вексельное кредитование. Особенности предоставления кредитов 

предприятиям рыбопромышленного комплекса. 

Методические указания 

Цель темы – получить представление о характеристиках отдельных видов 

кредита. 

В результате изучения темы будут получены знания об особенностях и 

содержании отдельных видов кредита, их преимуществах и недостатках. 
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В процессе изучения темы следует особое внимание обратить на 

особенности предоставления кредитов предприятиям рыбопромышленного 

комплекса 

Методические материалы по теме 8 

В ходе работы по теме студенту следует использовать лекционный 

материал; материалы, рассмотренные на практическом занятии; 

рекомендованную литературу; все материалы в соответствующем разделе 

дисциплины в ЭИОС КГТУ.  

Ссылки на рекомендуемые источники по теме 8: [9-23, 25, 26, 27, 28, 30]. 

 

Тема 9. Услуги по оказанию валютных операций 

Содержание темы 

Классификация валютных операций. Открытие и ведение валютных счетов 

клиентов. Продажа иностранной валюты юридическим лицам и покупка валюты 

у клиентов. Расчетные операции в иностранной валюте, связанные с экспортом 

товаров и услуг. Оформление паспортов сделки. Валютный контроль со стороны 

банка по отношению к клиентам. Предоставлению услуг по неторговым 

операциям. Особенности ссудных операций в иностранной валюте. 

Конверсионные операции по заказу клиентов. Услуги по операциям с ценными 

бумагами. Прочие валютные операции. Особенности предоставления услуг по 

оказанию валютных операций предприятиям рыбопромышленного комплекса. 

Методические указания 

Цель темы - получить представление о составе и содержании валютных 

операций, проводимых банками в пользу организаций. 

В результате изучения темы будут получены знания, позволяющие 

осуществлять расчетно-кассовые, кредитные, депозитные операции в 

иностранной валюте и иные услуги, номинированные или связанные с 

иностранной валютой. 

В процессе изучения темы следует обратить внимание на особенности 

ссудных операций в иностранной валюте и особенности предоставления услуг 
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по оказанию валютных операций предприятиям рыбопромышленного 

комплекса. 

Методические материалы по теме 9 

В ходе работы по теме студенту следует использовать лекционный 

материал; материалы, рассмотренные на практическом занятии; 

рекомендованную литературу; все материалы в соответствующем разделе 

дисциплины в ЭИОС КГТУ.  

Ссылки на рекомендуемые источники по теме 9:  [9-28, 30]. 

 

Тема 10. Услуги по проведению операций с ценными бумагами 

Содержание темы 

Операции банков с векселями. Условия и порядок приема векселей к учету. 

Комиссионные операции банков с векселями: инкассирование, домициляция, 

акцепт, индоссирование, аваль, хранение. Операции по продаже собственных 

ценных бумаг клиентам банка. Услуги по разработке проспектов эмиссий 

ценных бумаг и их размещение на финансовых рынках. Оказание 

посреднических услуг по покупке клиентами ценных бумаг. Депозитарная 

деятельность банков. 

Методические указания 

Цель темы – получить представление об услугах, предоставляемых 

банками по проведению операций с ценными бумагами. 

В результате изучения темы будут получены знания о характерных 

особенностях отдельных видов ценных бумаг и операций с ними. 

В процессе изучения темы следует обратить внимание на операции по 

разработке проспектов эмиссий ценных бумаг и их размещение на финансовых 

рынках. 

Методические материалы по теме 10 

В ходе работы по теме студенту следует использовать лекционный 

материал; материалы, рассмотренные на практическом занятии; 
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рекомендованную литературу; все материалы в соответствующем разделе 

дисциплины в ЭИОС КГТУ.  

Ссылки на рекомендуемые источники по теме 10:  [1, 2, 10-23, 25-28, 30]. 

 

Тема 11. Услуги по оказанию лизинговых операций 

Содержание темы 

Понятие и классификация видов лизинга. Правовые основы развития 

лизинговых операций в России. Субъекты и объекты лизинговой сделки. 

Порядок расчета и определение суммы лизинговых платежей. Перспективы 

развития лизинговых операций. Особенности предоставления услуг по оказанию 

лизинговых операций предприятиям рыбопромышленного комплекса.  

Методические указания 

Цель темы – получить представление о лизинге как наиболее экономичном 

инструменте, позволяющем обновлять основные производственные фонды 

организаций. 

В результате изучения темы будут получены знания по организации 

лизинговых операций. 

В процессе изучения темы следует обратить на особенности 

предоставления услуг по оказанию лизинговых операций предприятиям 

рыбопромышленного комплекса. 

Методические материалы по теме 11 

В ходе работы по теме студенту следует использовать лекционный 

материал; материалы, рассмотренные на практическом занятии; 

рекомендованную литературу; все материалы в соответствующем разделе 

дисциплины в ЭИОС КГТУ.  

Ссылки на рекомендуемые источники по теме 11:  [9-23, 25-28, 30]. 
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Тема 12. Услуги по предоставлению современных банковских 

продуктов 

Содержание темы 

Содержание, виды и характеристика факторинговых операций. 

Организация и документооборот при факторинговых операциях. Содержание и 

виды факторинговых договоров. Понятие и содержание форфейтинговых 

операций. Этапы совершения форфейтинговой сделки. Порядок выпуска 

пластиковых карт работникам организаций (зарплатные проекты). 

Корпоративные платежные карты. Предоставление эквайринговых услуг в 

торговых организациях. Электронные услуги по расчетному обслуживанию 

клиентов. Предоставление банковских гарантий (поручительств). 

Предоставление консультационных и информационных услуг. 

Методические указания 

Цель темы – получить представление о разных современных банковских 

услугах. 

В результате изучения темы будут получены знания о содержании, 

структуре, особенностях их осуществления. 

В процессе изучения темы следует уяснить важность цифровых 

технологий при проведении этих операций. 

Методические материалы по теме 12 

В ходе работы по теме студенту следует использовать лекционный 

материал; материалы, рассмотренные на практическом занятии; 

рекомендованную литературу; все материалы в соответствующем разделе 

дисциплины в ЭИОС КГТУ.  

Ссылки на рекомендуемые источники по теме 12:  [9-28, 30]. 
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2 Методические указания для подготовки к практическим занятиям 

 

Целью проведения практических (семинарских) занятий является 

закрепление теоретических знаний, полученных на лекциях и при 

самостоятельном изучении дисциплины "Банковские услуги организациям", для 

выработки профессиональных умений и навыков, сформулированных в рабочей 

программе дисциплины. 

Практическими (семинарскими) занятиями предусматривается сочетание 

индивидуальных и групповых форм работы, выполнение практических заданий 

с использованием ситуационных задач, анализа макроэкономических 

показателей и др. 

Занятие по теме 1. Организация деятельности банков по оказанию 

услуг организациям 

Форма занятия: семинар. 

1. План занятия:  

2. Опрос по материалам лекций. 

3. Работа с тестом. 

Вопросы: 

1. Клиенты, продукты, операции и услуги банков.  

2. Виды банковских услуг, предоставляемых организациям  

3. Риски в банковской деятельности.  

4. Роль коммерческого банка в создании безналичных денег.  

5. Банковский процент и механизм его использования.  

6. Уставный капитал коммерческого банка. Способы его формирования.  

7. Собственные средства коммерческого банка. Основной и 

дополнительный капитал.  

8. Функции собственного капитала коммерческого банка.  

9. Содержание корпоративного банковского бизнеса.  

10. Основные тенденции его развития банковского бизнеса.  

11. Разработка стратегии корпоративного банковского бизнеса.  
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12. Каналы продвижения корпоративных банковских услуг. 

 

Задача  

Подберите каждому термину соответствующее определение, совместив 

левую часть таблицы (цифра) и правую часть (буква) 

1 Собственный капитал А Денежное выражение имущества, которым банк 

должен обладать как юридическое лицо и как 

хозяйствующая единица 

2 Уставный капитал Б Формируются, как правило, из прибыли согласно 

уставу, законодательству и нормативным 

документам Банка России 

3 Достаточность 

капитала 

В Формируются, как правило, из прибыли согласно 

уставу, законодательству и нормативным 

документам Банка России 

4 Норматив 

достаточности капитала 

Г Каждый банк обязан или может иметь для покрытия 

возможных убытков, возникающих в результате его 

деятельности 

5 Резервный фонд Д Отношение величины собственного капитала к 

суммарному объему активов, взвешенных по 

уровням риска 

6 Дополнительный 

капитал 

Е Денежное выражение всего реально имеющегося 

имущества, принадлежащего банку 

7 Фонды накопления Ж Отражает общую оценку регулирующими органами 

надежность банка 

8 Фонд потребления З Обязательны для каждого банка, занимающегося 

соответствующим видом деятельности 

9 Специализированные 

фонды (резервы) 

И Образуются для того, чтобы служить источником 

материального стимулирования труда 

10 Фонды банка К Создаются для укрепления и развития 

материальной базы банка 

 

Занятие по теме 2. Услуги банков по проведению безналичных 

расчетов 

Форма занятия: семинар. 

План занятия:  

1. Опрос по материалам лекций. 

2. Работа с тестом. 

Вопросы: 

1. Сущность и основы организации национальной платежной системы РФ.  
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2. Понятие платежной системы. Коммерческие банки – один из главных 

элементов платежной системы. Структура платежной системы России. 

Банковский платежный агент и оператор платежной системы.  

3.  Значимые и социально значимые платежные системы  

4.  Межбанковские корреспондентские отношения.  

5.  Понятие банковского счета. Существенные условия договора 

банковского счета. 

6. Виды банковских счетов.  

7. Полномочия коммерческих банков как агентов контроля за 

соблюдением кассовой дисциплины. 

8. Технологии безналичных расчетов.  

9.  Инструменты безналичных расчетов.  

10.  Банковский клиринг. 

 

Задача 1 

Какие формы безналичных расчетов предусмотрены "Положением о 

безналичных расчетах в Российской Федерации" № 2-П от 12 апреля 2001 г. с 

последующими изменениями? Какие расчетные документы используются при 

осуществлении безналичных расчетов? Заполните таблицу: 

№ п/п Форма расчетов Достоинства Недостатки Сфера применения 

     

 

Задача 2 

Подберите каждому термину соответствующее определение, совместив 

левую часть таблицы (цифра) и правую часть (буква) 

1 Расчет А Акт надлежащего выполнения должником своего 

денежного обязательства 

2 Платеж Б Свидетельство проведения операции по счету клиента 

3 Платежи безналичными В Процесс определения размера долга перед поставщиком 

4 Платежи наличными Г Это услуги обмена и размена наличных денежных знаков 

5 Расчетный счет Д Могут получать наличные только со своего 

расчетного/текущего счета 

6 Текущий счет Е Дееспособное население 
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7 Кассовые операции Ж Являются исходной и базовой формой платежей 

8 Юридические лица З Открывается резиденту – юридическому лицу, которое 

является коммерческой организацией 

9 Физические лица И Являются производной формой денежных платежей 

10 Выписка из счета К Открывается резиденту – юридическому лицу, которое 

является некоммерческой организацией 

 

Занятие по теме 3. Услуги банков по проведению кассовых и 

депозитных операций 

Форма занятия: семинар. 

План занятия:  

1. Опрос по материалам лекций. 

2. Работа с тестом. 

Вопросы: 

1. Что такое лимит остатка наличных денег в кассе юридического лица?  

2. Как и кто определяет лимит остатка наличных денег в кассе 

юридического лица? 

 3. Где должна храниться денежная наличность юридического лица и 

физических лиц, осуществляющих предпринимательскую деятельность без 

образования юридического лица? 

 4. Как называется документ, по которому вноситель сдает деньги кассиру 

банка от организации?  

5. Какой порядок выдачи наличных денег клиентам из операционной кассы 

банка?  

6. Что такое чековая книжка и каковы ее функции?  

7. Что входит в понятие "кассовая дисциплина"?  

8. С помощью каких документов осуществляется работа банка с денежной 

наличностью при обслуживании физических лиц?  

9. Что является простейшей формой размещения свободных денежных 

средств? 

10. Что такое договор банковского депозита (вклада)? 
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11. Какие депозиты преимущественно используются банками во 

взаимоотношениях с организациями?  

12. Что такое срочный депозит?  

13.Что такое условный депозит? 

14. Какие основные вопросы предусматриваются в депозитном договоре? 

 

Задача 1 

Рассчитайте лимит остатка кассы на предприятии при следующих 

условиях. ЗАО "Актив" занимается установкой бытовой техники и имеет 

постоянную денежную выручку. За последнюю неделю года выручка фирмы 

составила 500 000 руб. Для расчета лимита руководитель решил использовать 

показатель этой недели. ЗАО работает с понедельника по пятницу, а деньги в 

банк сдает один раз в три дня. 

 

Задача 2 

Какие показатели характеризуют устойчивость депозитной базы 

коммерческого банка? Дайте сравнительную характеристику депозитной базы 

Банка ААА и Банка ВВВ (тыс. руб.): 

Банк ААА 

Депозит 
Входящий 

остаток 

Обороты 
Исходящий 

остаток 

Средняя 

стоимость 

ресурсов 

Норматив 

отчислений в 

ФОР 
Дебет Кредит 

Д1 100000 1780000 1800000 120000 3 % p. a. 4 % 

Д2 150000 510000 500000 140000 7 % p. a. 7 % 

Д3 300000 1130000 1140000 310000 5 % p. a. 7 % 

 

Банк ВВВ 
 

Депозит 
Входящи

й остаток 

Обороты 
Исходящий 

остаток 

Средняя 

стоимость 

ресурсов 

Норматив 

отчислений в 

ФОР 
Дебет Кредит 

Д1 150000 3500000 3500000 150000 2 % p. a. 4 % 

Д2 230000 710000 720000 240000 8 % p. a. 4 % 

Д3 430000 520000 530000 450000 4 % p. a. 7 % 
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Занятие по теме 4. Процесс кредитования экономических субъектов 

Форма занятия: семинар. 

План занятия:  

1. Опрос по материалам лекций. 

2. Работа с тестом. 

Вопросы: 

1. Банковский кредит: понятия и классификация.  

2. Основные этапы заключения кредитной сделки.  

3. Требования, предъявляемые коммерческими банками к кредитной 

заявке.  

4. Оценка рисков кредитования на этапе принятия решения о 

предоставлении кредита юридическому лицу.  

5. Требования, предъявляемые коммерческими банками к кредитной 

заявке.  

6. Оценка рисков кредитования на этапе принятия решения о 

предоставлении кредита юридическому лицу.  

7. Назовите основные принципы кредитования.  

8. Что такое кредитная политика коммерческого банка, и какие факторы 

лежат в ее основе? 

 

Задача 1 

 1 квартал 2 квартал 3 квартал 4 квартал 

1 год - 10 98 3 400 10 000 

2 год 32 53 2 600 9 800 

3 год 1 000 2 200 6 300 1 200 
 

Определите и обоснуйте лимит кредитования заемщика, обратившегося за 

трехмесячной ссудой в конце второго квартала, если финансовые показатели за 

три последних года стабильно попадают во вторую категорию надежности, а 

величина общего денежного потока не изменяется (в тыс. руб.): 
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Задача 2 

Коммерческий банк собирается действовать на ипотечном рынке. В прочих 

банках заемщики кредитов платят 12 % годовых. Чтобы привлечь средства для 

выдачи кредитов необходимо по рыночным условиям платить вкладчикам      8 

% по депозитам. Административно-управленческие расходы банка составляют 2 

млн. руб. при объеме кредитов в 100 млн. руб. 

Ответьте:  

1. Какие процентные ставки по ипотечным кредитам и вкладам вы бы 

порекомендовали установить?  

2. Если объем ссуд составит 100 млн. руб., т. е. столько же, сколько средств 

было привлечено в качестве депозитов, чему будет равна прибыль банка до 

налогообложения? 

3. Что произойдет в процессе рыночной конкурентной борьбы между 

банками?  

 

Задача 3 

Фирма заключила с банком кредитный договор на 25 000 долл. США. В 

соответствии с ним проценты за кредит должны быть выплачены вперед. 

Рассчитать:  

1. Какую сумму кредита получит фирма? 

2. Какую сумму кредита фирме нужно будет вернуть банку 

 

Занятие по теме 5. Оценка кредитоспособности клиентов банка 

Форма занятия: семинар. 

План занятия:  

1. Опрос по материалам лекций. 

2. Работа с тестом. 

Вопросы: 

1. Элементы системы кредитования.  

2. Субъекты кредитования. Объекты кредитования. Условия кредитования.  

3. Обеспечение кредита. Виды кредитов.  
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4. Методы кредитования и формы ссудных счетов. Кредитная 

документация, представляемая банку.  

5. Процедура выдачи кредита.  

6. Порядок погашения кредита.  

7. Этапы кредитования.  

8. Контроль в процессе кредитования. 

 

Задача 1: 

Фирма, подавшая кредитную заявку в банк, имеет следующие показатели. 

По бизнес-плану финансовый менеджер планирует переоценку основных 

средств на +10 %. Требуется определить, как изменилась кредитоспособность 

клиента за год.  

Статьи баланса 
Текущий период, тыс. 

руб. 

Прогнозный период, 

тыс. руб. 

Основные средства 60 000 66 000 

Чистые оборотные средства 36 000 36 000 

Итого 96 000 102 000 

Акционерный капитал 72 000 72 000 

Добавочный капитал из-за переоценки 0 6 000 

Долгосрочная задолженность 24 000 24 000 

Итого 96 000 102 000 

 

Занятие по теме 6. Формы обеспечения возвратности кредита 

Форма занятия: семинар. 

План занятия:  

1. Опрос по материалам лекций. 

2. Работа с тестом. 

Вопросы: 

1. Механизм организации возврата кредита.  

2. Характеристика первичных и вторичных источников погашения 

банковских ссуд.  

3. Классификация форм обеспечения возвратности кредита, сфера их 

применения.  

4. Залог и залоговый механизм. 
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5. Предмет залога. Критерии оценки качества залогового механизма.  

6. Уступка требования (цессия) и передача права собственности. 

7.  Гарантии и поручительства. 

8. Современная российская практика использования различных способов 

обеспечения возвратности кредита и её оценка. 

9. Классификация предприятий по степени кредитного риска в 

зависимости от финансового состояния и качества обеспечения кредита.  

 

Задача  

Дебиторская задолженность заемщика банку по выданному кредиту через 

один год после выдачи кредита составляет 10 млн. д. е. Заложенное имущество в 

сумме 13 млн. д. е. за год подверглось инфляции в размере 12 %. Финансовый 

риск потерь при возможной реализации залога в случае невозврата кредита и 

расходы банка по его хранению составили 15 %. Определить реальную новую 

стоимость залога и сумму пополнения заемщиком сниженной стоимости. 

 

Занятие по теме 7. Кредитный договор 

Форма занятия: семинар. 

План занятия:   

1. Опрос по материалам лекций. 

2. Работа с тестом. 

Вопросы: 

1. Понятие кредитного договора 

2. Кредитный договор банка  

3. Виды кредитных договоров  

4. Структура кредитного договора  

5. Предмет кредитного договора  

6. Срок кредитного договора  

7. Исковая давность по кредитному договору  

8. Ответственность поручителя по кредитному договору  
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9. Процедура оформления кредитного договора  

10. Взыскание задолженности по кредитному договору  

11. Признание кредитного договора недействительным  

12. Какие наиболее существенные условия сдержатся в кредитных 

договорах, применяемых в крупных зарубежных банках?  

13. Может ли клиент с плохой кредитной историей в одном банке получить 

кредит в другом банке? Если да, то почему? 

 

Занятие по теме 8. Организация отдельных видов кредитования 

Форма занятия: семинар. 

План занятия:  

1. Опрос по материалам лекций. 

2. Работа с тестом. 

Вопросы: 

1. Что такое кредитная линия для предприятия? 

2.  При каких экономических условиях кредитная линия особенно выгодна 

для предприятия?  

3. От чего зависит величина суммы кредитной линии, открываемая 

клиенту?  

Что может быть залогом при решении вопроса об открытии кредитной 

линии?  

4. Что такое акцептная кредитная линия? 

5.  Что такое овердрафтная кредитная линия?  

6. Что такое револьверная кредитная линия? 

7.  Специфика вексельного кредитования, чем такой вид кредита выгоден 

клиенту?  

8.  Что такое домициляция векселя?  

9. Что такое контокоррентный счет. 

 

Задача 1: 
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Невозобновляемая кредитная линия. Предприятие обратилось в банк за 

кредитом в сумме 1 млн. руб. для приобретения оборудования. Договор поставки 

оборудования предусматривает рассрочку оплаты на несколько месяцев. Банк в 

январе открывает невозобновляемую кредитную линию с лимитом 1 млн. руб. 

Когда должна быть закрыта кредитная линия? 

Задача 2 

Овердрафтное кредитование. Среднемесячные обороты предпринимателя 

по расчетному счету в банке – 600 тыс. руб. Ему установлен лимит овердрафта 

96 тыс. руб. Остаток денежных средств на расчетном счете на 15 сентября 

составил 60 тыс. руб. Однако в этот день необходимо оплатить поставку товара 

в размере 100 тыс. руб. Платежное поручение на безналичное перечисление  100 

тыс. руб. в пользу поставщика предпринимателя было исполнено банком в этот 

же день за счет собственных средств предпринимателя - 60 тыс. руб., за счет 

средств овердрафта - 40 тыс. руб. К концу дня 15 сентября остаток на расчетном 

счете – 0 руб., остаток ссудной задолженности по овердрафту –                  40 тыс. 

руб. 19 сентября на расчетный счет поступает выручка от реализации товара – 

150 тыс. руб., 

Определите, какую сумму задолженности банка автоматически спишет со 

счета фирмы в погашение овердрафта. 

 

Занятие по теме 9. Услуги по оказанию валютных операций  

Форма занятия: семинар. 

План занятия:  

1. Опрос по материалам лекций. 

2. Работа с тестом. 

Вопросы: 

1. В каких основных направлениях ведут банки деятельность на валютном 

рынке?  

2. Предложите классификацию валютных операций банков с 

использованием наиболее широкого спектра классификационных признаков. 
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3. Оцените влияние фундаментальных (долгосрочных) и конъюнктурных 

(краткосрочных) факторов на сложившуюся за последний месяц динамику курса 

рубля по отношению к основным иностранным валютам.  

4. Что такое валютный арбитраж? Придумайте схему валютного арбитража 

со сроком не более 1 месяца, обеспечивающую наибольшую доходность в 

сложившихся экономических условиях (используйте информацию о разнице 

валютных курсов и процентных ставок на региональных площадках). 

 

Задача 1 

Банк установил следующие курсы валют:  

Евро: доллар США Покупка 1,0580 Продажа 1,0610  

Доллар США: Рубль Покупка 60,0432,  Продажа 61,1015 

Рассчитайте кросс-курс покупки и продажи евро: рубль. 

 

Задача 2 

В каких случаях банк имеет короткую или длинную валютную позицию? 

Каковы требования Банка России в отношении открытой валютной позиции? 

Определите тип и величину открытой валютной позиции банка, а также ее 

соответствие требованиям ЦБ РФ, если собственный капитал банка составляет 

13 802 468 тыс. руб.: 

Валюта Требования Требования 

А 5 600 000 3 380 000 

Б 2656872 2576 872 

 

Занятие по теме 10. Услуги по оказанию операций с ценными 

бумагами 

Форма занятия: семинар. 

План занятия:  

1. Опрос по материалам лекций. 

2. Работа с тестом. 

Вопросы: 

1. Регулирование Банком России выпуска банками собственных акций.  
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2. Операции коммерческого банка с собственными акциями.  

3. Выпуск коммерческими банками облигаций.  

4. Процедура выпуска банком эмиссионных ценных бумаг.  

5. Виды банковских облигаций.  

6. Выпуск и операции коммерческого банка с векселями.  

7. Кредитные операции банка с векселями.  

8. Комиссионные операции банка с векселями. 

9. Выпуск банком сертификатов. Виды банковских сертификатов.  

10. Выпуск банком ипотечных облигаций. 

11. Инвестиционные операции банка с ценными бумагами.  

12. Операции доверительного управления ценными бумагами.  

13. Депозитарные операции коммерческого банка. 

 

Задача 1 

Депозитный сертификат номиналом 200 тыс. руб. размещен на 6 месяцев 

под 10 % годовых. Определите доходность этой ценной бумаги.  

 

Задача 2 

Определите дисконтную цену и доходность сертификата за срок займа, 

если номинал ценной бумаги 200 тыс. руб., срок обращения 3 месяца, а годовая 

ставка по аналогичным долговым обязательствам 10 %. 

 

Задача 3 

Подберите каждому термину соответствующее определение, совместив 

левую часть таблицы (цифра) и правую часть (буква) 

1 Вексель дисконтный А Могут выпускаться только сериями 

2 Сберегательный 

сертификат 

Б Не может одновременно выпускать акции и 

облигации 

3 Депозитный сертификат В Выпускаться как в разовом порядке, так и сериями 

4 По сберегательной книжке 

на предъявителя 

Г Не более 3 лет 

5 Срок обращения 

депозитного сертификата 

Д Предназначен только для юридических лиц 
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6 Срок обращения 

сберегательного 

сертификата 

Е Не может размещать свои акции путем открытой 

подписки 

7 Банк в форме ЗАО Ж Может выпускать только банк 

8 Банк З Деньги может получить любое физическое лицо 

9 Банковские сертификаты 

могут 

И Может выпускать любой хозяйствующий субъект 

10 Банковские облигации К Не более 1 года 

 

Задача 4  

Номинал облигации 5000 руб. Купонная процентная ставка 15 %. 

Оставшийся срок до погашения облигации 3 года. Текущая рыночная 

процентная ставка 12 %. Определить текущую рыночную стоимость облигации.  

 

Занятие по теме 11. Услуги по оказанию лизинговых операций  

Форма занятия: семинар. 

План занятия:  

1. Опрос по материалам лекций. 

2. Работа с тестом. 

Вопросы: 

1. Чем отличается лизинг от аренды?  

2. Какие вещи могут быть предметом лизинга?  

3. Существенные условия лизинговой сделки.  

4. Как производится расчет лизинговых платежей?  

5. Что не может быть отнесено к предметам лизинга? 

6. Какие показатели должны учитываться при определении срока лизинга? 

 

Задача 1 

Банк предоставил лизингополучателю по договору движимое имущество 

стоимостью 500 000 руб. на 3 года, под 16 % годовых с ежеквартальными 

платежами. Определить величину ежеквартальных аннуитетов, прибыль банка 

по операции и доходность сделки. 

Задача 2  
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Подберите каждому термину соответствующее определение, совместив 

левую часть таблицы (цифра) и правую часть (буква) 

1 Лизинг А Счета, открываемые банком для ведения и учета 

операций с драгоценными металлами 

2 Доверительное 

управление 

Б Это услуга, которая дает клиенту банка возможность 

аренды банковского сейфа и хранения в нем любых 

ценностей 

3 Факторинг В Счета, открываемые банком для учета драгоценных 

металлов без указания индивидуальных признаков 

4 Форфейтинг Г Операция (сделка) которую вправе проводить банки и 

страховые компании 

5 Металлические счета Д Это вид интеллектуальной деятельности, связанный с 

анализом, исследованием и выдачей информации, 

советов и рекомендаций 

6 Обезличенные 

металлические счета 

Е Это оказание услуг хранения ценных бумаг и/или 

учета и перехода прав на ценные бумаги 

7 Банковская гарантия Ж Это уступка прав требования 

8 Консалтинговые 

услуги банка 

З Особый вид инвестиционной предпринимательской 

деятельности 

9 Депозитное хранение И Основано на том, что между лицами существует 

договор (поручения или комиссии), в соответствии с 

которым у них возникают определенные права и 

обязанности 

10 Депозитарная 

деятельность 

К Покупка банком долгов его клиентов, выраженных в 

оборотных ценных бумагах 

 

Занятие по теме 12. Услуги по предоставлению современных 

банковских продуктов 

Форма занятия: семинар. 

План занятия:  

1. Опрос по материалам лекций. 

2. Работа с тестом. 

Вопросы: 

1. Содержание, виды и характеристика факторинговых операций. 

2. Организация и документооборот при факторинговых операциях. 

3. Содержание и виды факторинговых договоров.  

4. Понятие и содержание форфейтинговых операций.  

5. Этапы совершения форфейтинговой сделки.  

6.  Каковы основные достоинства форфейтингововой сделки?  
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7. В чем разница между факторинговой и форфейтинговой сделкой?  

8.  Порядок выпуска пластиковых карт работникам организаций 

(зарплатные проекты).  

9. Чем отличается корпоративная платежная карта от индивидуальной?  

10. Предоставление эквайринговых услуг в организациях.  

10. Что такое торговый эквайринг?  

11. Предоставление банковских гарантий (поручительств).  

12. Предоставление консультационных и информационных услуг.  

13. Сколько организаций участвуют в осуществлении процедуры 

торгового эквайринга? 

14.  Что такое банковская гарантия? Сколько видов банковских гарантий 

вы можете привести в качестве примера? 

15. Что такое цессия? Какие виды цессий вы знаете?  

16.  Что такое консалтинг? Чем отличается консалтинговая операция от 

банковской сделки?  

17. Какие бывают консалтинговые услуги? 

 

Задача  

Фирма заключила с обслуживающим его банкам договор о факторинге. В 

соответствии с ним банк инкассировал у фирмы счета-фактуры на 150 тыс. руб. 

Средний срок оборачиваемости средств в расчетах с покупателями достигает 9 

дней. Ставка за кредит – 28 % годовых. Рассчитать ставку и сумму платы банку 

за дисконтирование счетов-фактур. 
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3 Задания и методические указания по выполнению курсовой работы 

 

3.1 Общие сведения, выбор варианта 

В соответствии с рабочей программой дисциплины "Банковские услуги 

организациям" студенты выполняют курсовую работу. Курсовая работа является 

одним из способов оценки результатов освоения дисциплины и направлена на 

самостоятельное решение конкретной задачи, сформулированной в задании на 

её выполнении. 

Курсовая работа сдается путем прикрепления в ЭИОС ИНОТЭКУ КГТУ в 

соответствующую рубрику, созданную преподавателем по данной дисциплине. 

Срок сдачи: не позднее начала зачетно-экзаменационной сессии, установленной 

графиком учебного процесса. 

 

3.2 Методические указания по выполнению курсовой работы 

Объем курсовой работы следует ограничить 25 страницами, оформление 

производится в соответствии с требованиями, принятыми в ИНОТЭКУ КГТУ. 

Работу следует разбить на следующие структурные разделы: 

• актуальность темы исследования; 

• степень изученности проблемы, вопроса; 

• используемая методология; 

• анализ полученных результатов; 

• основные выводы. 

В конце работы должен быть приведен список использованных 

источников, состоящий не менее чем из 10 наименований. 

 

3.3 Тематика курсовых работ по вариантам с заданиями на их 

выполнение 

Вариант 1 

Задание  – "Особенности взаимоотношений банка с клиентами". 

Для раскрытия данного вопроса необходимо: 



38 

− раскрыть содержание понятия и признаки клиента банка; 

− охарактеризовать типы клиентов банка; 

− описать принципы взаимоотношений банка с клиентами;   

− охарактеризовать права и обязанности банка; 

− охарактеризовать права и обязанности клиента; 

− раскрыть содержание понятия «банковская тайна». 

 

Вариант 2 

Задание  – "Расчеты между банками". 

Для раскрытия данного вопроса необходимо: 

− исследовать основы корреспондентских отношений банков; 

− описать принципы организации межбанковских расчетов и платежных 

систем; 

− описать расчеты через подразделения расчетной сети Банка России; 

− описать расчеты на основе прямых корреспондентских отношений; 

− описать внутрибанковские платежные системы; 

− охарактеризовать межбанковский клиринг; 

− охарактеризовать основные направления развития платежной системы 

России. 

 

Вариант 3 

Задание  – " Формы обеспечения возвратности кредита" 

Для раскрытия данного вопроса необходимо: 

− раскрыть экономико-правовую основу возврата кредита; 

− охарактеризовать залог и залоговый механизм; 

− раскрыть и описать особенности обеспечения возвратности кредита 

посредством уступки требования (цессии) и передачи права собственности; 

− описать особенности гарантий и поручительств при обеспечении 

возвратности кредита; 
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− описать современную российскую практику использования разных 

способов обеспечения возвратности кредита. 

Вариант 4 

Задание  – "Лизинговые операции". 

Для раскрытия данного вопроса необходимо: 

− раскрыть и описать содержание лизинговых операций; 

− охарактеризовать элементы лизинговых операций; 

− описать расчеты по лизинговым платежам; 

− описать формы лизинговых сделок; 

− охарактеризовать преимущества для лизингодателей и 

лизингополучателей; 

− описать риски лизинговых сделок. 

 

Вариант 5 

Задание – "Операции банков с ценными бумагами". 

Для раскрытия данного вопроса необходимо: 

− описать виды банковской деятельности на рынке ценных бумаг; 

− описать выпуск и размещение собственных ценных бумаг банками; 

− описать инвестиционные операции банков с ценными бумагами; 

− охарактеризовать операции РЕПО. 

 

Вариант 6 

Задание  – "Оценка кредитоспособности клиентов банка" 

Для раскрытия данного вопроса необходимо: 

− раскрыть содержание понятия кредитоспособность клиента; 

− описать финансовые коэффициенты оценки кредитоспособности 

клиентов банка; 

− охарактеризовать анализ денежного потока как способ 

кредитоспособности клиентов банка; 



40 

− охарактеризовать анализ делового риска как способ кредитоспособности 

клиентов банка 

− описать процесс определения класса кредитоспособности клиента; 

− описать особенности кредитоспособности предприятий малого бизнеса. 

 

Вариант 7 

Задание – "Кредитный договор" 

Для раскрытия данного вопроса необходимо: 

− раскрыть содержание и описать правовую сторону кредитного договора 

банка с клиентом; 

− раскрыть содержание и описать экономическую сторону кредитного 

договора банка с клиентом; 

− охарактеризовать принципы кредитного договора; 

− описать примерную схему кредитного договора; 

− описать международный опыт использования кредитных договоров в 

банковской практике. 

 

Вариант 8 

Задание  – "Кассовые операции" 

Для раскрытия данного вопроса необходимо: 

− дать классификацию касс банков; 

− описать порядок приема кассовых операций с наличными; 

− описать порядок выдачи кассовых операций с наличными; 

− описать процесс организации инкассации и доставки наличных денег 

− охарактеризовать процесс контроля за соблюдением кассовой 

дисциплины клиентами банка. 

 

Вариант 9 

Задание  – "Валютные операции" 

Для раскрытия данного вопроса необходимо: 
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− дать классификацию валютных операций; 

− описать процесс открытия и ведения валютных счетов клиентов; 

− описать неторговые операции банков; 

− описать конверсионные операции банков; 

− описать операции по международным расчетам по экспорту товаров и 

услуг; 

− описать операции с ценными бумагами, номинированными в инвалюте; 

− описать иные виды валютных операций банков. 

 

Вариант 10 

Задание  – "Современные способы кредитования" 

Для раскрытия данного вопроса необходимо: 

− раскрыть содержание и описать краткосрочное кредитование по 

контокорренту; 

− раскрыть содержание и описать кредитование по овердрафту; 

− раскрыть содержание и описать краткосрочное кредитование по 

укрупненному объекту в пределах кредитной линии; 

− раскрыть содержание и описать синдицированное кредитование; 

− раскрыть содержание и описать целевые кредиты. 

 

Вариант 11 

Задание  – "Безналичный платежный оборот и основы его организации" 

Для раскрытия данного вопроса необходимо: 

− описать основы организации безналичного денежного оборота и его 

роль в экономике; 

− дать определение и раскрыть содержание понятия безналичного 

денежного оборота и его разновидностей; 

− охарактеризовать платежную систему и определить ее значение для 

макро- и микроэкономики; 
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− описать принципы организации безналичных расчетов как 

основополагающие правила их проведения; 

− охарактеризовать формы безналичных расчетов, используемые 

клиентами банков.  

 

Вариант 12 

Задание -  "Процентная ставка" 

Для раскрытия данного вопроса необходимо: 

− дать определение и раскрыть содержание понятия процентная ставка; 

− охарактеризовать факторы, определяющие уровень ссудного процента; 

− описать механизм формирования уровня рыночных процентных ставок; 

− описать виды и особенности формирования банковских процентных 

ставок; 

− раскрыть содержание понятия процентная маржа по операциям банка. 

 

Вариант 13 

Задание  – "Механизм кредитования экономических субъектов" 

Для раскрытия данного вопроса необходимо: 

− охарактеризовать элементы системы кредитования; 

− охарактеризовать субъекты и объекты кредитования; 

− охарактеризовать условия и правила кредитования; 

− описать процедуру выдачи кредита; 

− описать процедуру погашения кредита; 

− описать этапы охарактеризовать; 

− охарактеризовать роль контроля в процессе кредитования. 
 

Вариант 14 

Задание  – "Особенности выбора объектов кредитования" 

Для раскрытия данного вопроса необходимо: 

− описать выбор критериев оценки кредитоспособности банковских 

клиентов в зависимости от организационно-правовой формы; 
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− описать выбор критериев оценки кредитоспособности банковских 

клиентов в зависимости от масштаба и сферы деятельности; 

− охарактеризовать и описать дифференцированный подход условий 

предоставления кредита в зависимости от кредитоспособности клиента: 

определение суммы, срока, цены кредита, графика погашения, обеспечения и 

прочих условий сделки; 

− перенести вышеописанные подходы применительно к предприятиям 

рыбопромышленного комплекса. 

 

Вариант 15 

Задание  – "Факторинговые и форфейтинговые операции" 

Для раскрытия данного вопроса необходимо: 

− раскрыть содержание и описать факторинговые  операции; 

− раскрыть содержание и описать форфейтинговые операции; 

− описать процесс организации документооборот при факторинговых  

операциях 

− описать этапы совершения форфейтинговых операций. 

 

Вариант 16 

Задание  – "Современные банковские продукты" 

Для раскрытия данного вопроса необходимо: 

− охарактеризовать порядок выпуска пластиковых карт работникам 

организаций (зарплатные проекты); 

− описать содержание и порядок предоставления эквайринговых услуг в 

торговых организациях; 

− охарактеризовать электронные услуги по расчетному обслуживанию 

клиентов  

− описать содержание и порядок предоставления банковских гарантий 

(поручительств); 

− описать содержание и порядок предоставления консультационных и 

информационных услуг. 
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4 Методические указания по подготовке к промежуточной аттестации 

 

Промежуточная (заключительная) аттестация по дисциплине проводится в 

форме экзамена в восьмом семестре.  

К экзамену допускаются студенты: 

- положительно аттестованные по результатам проведенного 

тестирования; 

- получившие положительную оценку по результатам работы в текущем 

семестре на семинарских и практических занятиях. 

К оценочным средствам для промежуточной аттестации по дисциплине, 

проводимой в форме экзамена, соответственно относятся вопросы для 

проведения промежуточной аттестации (экзамена), которые представлены ниже. 

Экзаменационная оценка ("отлично", "хорошо", "удовлетворительно" или 

"неудовлетворительно") является экспертной и зависит от уровня освоения 

бакалавром тем дисциплины.  

Критерии оценивания экзамена по дисциплине: 

Универсальная система оценивания результатов обучения включает в себя 

системы оценок: 1) "отлично", "хорошо", "удовлетворительно", 

"неудовлетворительно"; 2) "зачтено", "не зачтено"; 3) 100-балльную 

(процентную) систему и правило перевода оценок в пятибалльную систему 

(таблица 3) 
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Таблица 3 – Система оценок и критерии выставления оценки 
Система  

оценок 

 

 

Критерий 

2  3  4  5  

0-40 % 41-60 % 61-80 % 81-100 % 

"неудовлетвори-

тельно" 

"удовлетвори-

тельно"  
"хорошо" "отлично" 

"не зачтено" "зачтено" 

1. 

Системность 

и полнота 

знаний в 

отношении 

изучаемых 

объектов 

Обладает 

частичными и 

разрозненными 

знаниями, которые 

не может научно-

корректно связывать 

между собой (только 

некоторые из 

которых может 

связывать между 

собой) 

Обладает 

минимальным 

набором 

знаний, 

необходимым 

для системного 

взгляда на 

изучаемый 

объект   

Обладает 

набором знаний, 

достаточным для 

системного 

взгляда на 

изучаемый 

объект  

Обладает полнотой 

знаний и системным 

взглядом на 

изучаемый объект 

2. Работа с 

информа-

цией 

Не в состоянии 

находить 

необходимую 

информацию, либо в 

состоянии находить 

отдельные 

фрагменты 

информации в 

рамках поставленной 

задачи 

Может найти 

необходимую 

информацию в 

рамках 

поставленной 

задачи 

Может найти, 

интерпретиро-

вать и 

систематизиро-

вать 

необходимую 

информацию в 

рамках 

поставленной 

задачи 

Может найти, 

систематизировать 

необходимую 

информацию, а также 

выявить новые, 

дополнительные 

источники 

информации в 

рамках поставленной 

задачи 

3. Научное 

осмысление 

изучаемого 

явления, 

процесса, 

объекта 

Не может делать 

научно-корректных 

выводов из 

имеющихся у него 

сведений, в 

состоянии 

проанализировать 

только некоторые из 

имеющихся у него 

сведений 

В состоянии 

осуществлять 

научно- 

корректный 

анализ 

предоставленн

ой информации  

В состоянии 

осуществлять 

систематический 

и научно- 

корректный 

анализ 

предоставленной 

информации, 

вовлекает в 

исследование 

новые 

релевантные 

задаче данные 

В состоянии 

осуществлять 

систематический и 

научно-корректный 

анализ 

предоставленной 

информации, 

вовлекает в 

исследование новые 

релевантные 

поставленной задаче 

данные, предлагает 

новые ракурсы 

поставленной задачи 

4. Освоение 

стандартных 

алгоритмов 

решения 

профессиона

льных задач 

В состоянии решать 

только фрагменты 

поставленной задачи 

в соответствии с 

заданным 

алгоритмом, не 

освоил 

предложенный 

алгоритм, допускает 

ошибки 

В состоянии 

решать 

поставленные 

задачи в 

соответствии с 

заданным 

алгоритмом 

В состоянии 

решать 

поставленные 

задачи в 

соответствии с 

заданным 

алгоритмом, 

понимает 

основы 

предложенного 

алгоритма  

Не только владеет 

алгоритмом и 

понимает его основы, 

но и предлагает 

новые решения в 

рамках поставленной 

задачи 
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Перечень контрольных вопросов 

1. Содержание корпоративного банковского бизнеса. Основные тенденции 

его развития. 

2. Виды банковских услуг, предоставляемых организациям. 

3. Разработка стратегии корпоративного банковского бизнеса. Каналы 

продвижения корпоративных банковских услуг 

4. Порядок и условия совершения безналичных расчетов. Виды счетов, 

открываемые организациям. 

5. Формы безналичных расчетов, используемые в нефинансовом секторе: 

расчеты платежными поручениями, расчеты по аккредитиву, расчеты по 

инкассо, расчеты чеками, расчеты векселями, расчеты путем зачета взаимных 

требований. 

6. Принципы организации межбанковских расчетов. Порядок 

установления корреспондентских отношений. Характеристика основных видов 

межбанковских расчетов. 

7. Порядок совершения кассовых операций с наличными деньгами. 

Организация приема и выдачи наличных денег. 

8. Организация инкассации и доставки наличных денег. Лимит кассы. 

Кассовая заявка. 

9. Особенности предоставления депозитные операций организациям 

10. Понятие кредитоспособности клиента банка. Место 

кредитоспособности клиента в системе оценки риска кредитной операции.  

11. Финансовые коэффициенты оценки кредитоспособности. 

12. Анализ денежного потока как способ оценки кредитоспособности.  

13. Анализ делового риска как способ оценки кредитоспособности.  

14. Оценка кредитоспособности предприятий малого бизнеса.  

15. Дифференциация условий предоставления кредита в зависимости от 

кредитоспособности клиента: определение суммы, срока, цены кредита, графика 

погашения, обеспечения и прочих условий сделки.  
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16. Особенности оценки кредитоспособности предприятий 

рыбопромышленного комплекса.  

17. Механизм организации возврата кредита. Характеристика первичных и 

вторичных источников погашения банковских ссуд..  

18. Классификация форм обеспечения возвратности кредита, сфера их 

применения. 

19. Залог и залоговый механизм. Предмет залога. Критерии оценки 

качества залогового механизма.  

20. Уступка требования (цессия) и передача права собственности. 

Гарантии и поручительства. 

21. Современная российская практика использования различных способов 

обеспечения возвратности кредита и её оценка.  

22. Классификация предприятий по степени кредитного риска в 

зависимости от финансового состояния и качества обеспечения кредита.  

23. Правовой и экономический аспекты кредитного договора банка с 

клиентом.  

24. Основные требования к содержанию и форме кредитного договора, 

предъявляемые российскими банками. 

25. Структура и содержание разделов кредитного договора 

26. Международный опыт использования кредитных договоров в 

банковской практике 

27. Классификация валютных операций. Открытие и ведение валютных 

счетов клиентов.  

28. Расчетные операции в иностранной валюте, связанные с экспортом 

товаров и услуг 

29. Оформление паспортов сделки. 

30. Валютный контроль со стороны банка по отношению к клиентам 

31. Особенности ссудных операций в иностранной валюте.  

32. Конверсионные операции по заказу клиентов. 

 33. Услуги по операциям с ценными бумагами. 
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 34. Предоставлению услуг по неторговым операциям. 

35. Особенности предоставления услуг по оказанию валютных операций 

предприятиям рыбопромышленного комплекса. 

36. Операции банков с векселями. Условия и порядок приема векселей к 

учету.  

37. Комиссионные операции банков с векселями: инкассирование, 

домициляция, акцепт, индоссирование, аваль, хранение 

38. Операции по продаже собственных ценных бумаг клиентам банка  

39. Услуги по разработке проспектов эмиссий ценных бумаг и их 

размещение на финансовых рынках.  

40. Оказание посреднических услуг по покупке клиентами ценных бумаг. 

Депозитарная деятельность банко.  

41. Понятие и классификация видов лизинга. Правовые основы развития 

лизинговых операций в России.  

42. Порядок расчета и определение суммы лизинговых платежей.  

43. Особенности предоставления услуг по оказанию лизинговых операций 

предприятиям рыбопромышленного комплекса. 

44. Содержание, виды и характеристика факторинговых операций.  

45. Понятие и содержание форфейтинговых операций. Этапы совершения 

форфейтинговой сделки.  

46. Порядок выпуска пластиковых карт работникам организаций 

(зарплатные проекты). Корпоративные платежные карты.  

47. Предоставление эквайринговых услуг в торговых организациях.  

48. Электронные услуги по расчетному обслуживанию клиентов.  

49. Предоставление банковских гарантий (поручительств). 

50. Предоставление консультационных и информационных услуг. 
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5 Методические указания по выполнению самостоятельной работы                         

по дисциплине 

 

5.1 Общие положения 

Самостоятельная работа студентов в ходе семестра является важной 

составной частью учебного процесса и необходима для закрепления и 

углубления знаний, полученных в период сессии на лекциях, практических 

занятиях, а также для индивидуального изучения дисциплины в соответствии с 

программой и рекомендованной литературой. Самостоятельная работа 

выполняется в виде подготовки домашнего задания или сообщения по 

отдельным вопросам, реферативного обзора.  

Контроль качества самостоятельной работы может осуществляться с 

помощью устного опроса на практических занятиях, проведения тестирования. 

Устные формы контроля помогут оценить владение студентами жанрами 

научной речи (дискуссия, диспут, сообщение, доклад и др.), в которых 

раскрывается умение студентов передать нужную информацию, грамотно 

использовать языковые средства, а также ораторские приемы для контакта с 

аудиторией. Письменные работы помогают преподавателю оценить владение 

источниками, научным стилем изложения, для которого характерны: логичность, 

точность терминологии, обобщенность и отвлеченность, насыщенность 

фактической информацией.  

Самостоятельная работа предусмотрена в следующих формах: 

1) Освоение теоретического учебного материала, в том числе подготовка 

к практическим занятиям (форма контроля – тестирование, контроль на 

практических занятиях). 

2) Выполнение курсовой работы – для студентов всех формы обучения 

(форма контроля – защита курсовой работы). 
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5.2 Задания для самодиагностики в рамках самостоятельной работы 

студента 

Тестовые задания используются для оценки освоения всех тем 

дисциплины студентами всех форм обучения – знания основных финансовых и 

денежно-кредитных методов регулирования экономики.  

Тестирование обучающихся проводится на занятиях после рассмотрения 

на лекциях, соответствующих тем или самостоятельно с использованием 

системы компьютерного тестирования "INDIGO".  

Тестирование производится методом случайной выборки (20 вопросов) в 

системе тестирования "INDIGO" и предусматривает выбор правильного(ых) 

ответа(ов) на поставленный вопрос из предлагаемых вариантов. Оценка по 

результатам тестирования зависит от уровня освоения студентом тем 

дисциплины и соответствует следующему диапазону (%):  

- от 0 до 55 – неудовлетворительно;  

- от 56 до 70 – удовлетворительно;  

- от 71 до 85 – хорошо;  

- от 86 до 100 – отлично.  

Положительная оценка ("зачтено") выставляется студенту при получении 

от 56 до 100 % верных ответов. 

 

5.3 Примерный перечень тестовых заданий по вариантам 

Вариант 1 

1. ______ форма расчётов представляет собой банковскую операцию, 

посредством которой банк-эмитент по поручению и за счёт клиента на основании 

расчётных документов осуществляет действия по получению от плательщика 

платежа.  

а) инкассовая;  

б) аккредитивная;  

в) чековая;  

г) вексельная.  
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2. Банки осуществляют операции по счетам клиентов на основании: 

а) счетов-фактур;  

б) расчётных документов;  

в) транспортных накладных;  

г) сертификатов соответствия.  

3. Кредитная политика – это деятельность коммерческого банка, в которой 

он выступает в качестве:  

а) посредника;  

б) заёмщика;  

в) кредитора;  

г) кредитора и заёмщика.  

4. Индикатором ухудшения качества ссуды не является:  

а) Снижение объёма выручки и денежных средств, проходящих через счета 

банка;  

б) Нецелевое использование заёмщиком кредитных ресурсов;  

в) Возникновение задолженности по заработной плате, платежам в бюджет 

и внебюджетные фонды; 

г) Наличие просроченных процентных платежей по ссуде.  

5. По степени риска кредиты подразделяются на:  

а) стандартные и нестандартные;  

б) целевые и гарантированные;  

в) внутренние и внешние;  

г) Краткосрочные и долгосрочные.  

6. _____ инструмент расчёта, предполагающий, что плательщик поручает 

обслуживающему его банку произвести за счёт средств, предварительно 

депонированных на счёте, либо под гарантию банка оплату товарно-

материальных ценностей по месту нахождения получателя средств на условиях, 

предусмотренных плательщиком  

а) аккредитив;  

б) инкассо;  
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в) вексель; 

г) чек.  

7. _____ - это форма ссудного счёта, используемая в настоящее время в 

российской банковской практике.  

а) специальный ссудный счёт;  

б) контокоррентный счёт;  

в) онкольный счёт;  

г) простой ссудный счёт.  

8. Кредит по овердрафту погашается:  

а) по окончании срока действия кредитного договора;  

б) ежедневно за счет остатка средств на расчётном счёте заёмщика;  

в) один раз в неделю;  

г) периодически, в согласованные с банком сроки.  

9. Повышение курса национальной валюты по отношению к иностранным 

валютам, международным валютным единицам и золоту именуется:  

а) деноминацией;  

б) ревальвацией;  

в) девальвацией;  

г) дефляцией.  

10. _____ валюта – это валюта стран, в которых действуют какие-либо 

валютные ограничения:  

а) свободно конвертируемая;  

б) частично конвертируемая;  

в) неконвертируемая; 

г) замкнутая.  

11. Регулирование деятельности коммерческих банков осуществляется: 

а) экономическими методами;  

б) административными методами;  

в) экономическими и административными методами;  

г) децентрализовано.  
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12. Внешний блок банковской инфраструктуры включает:  

а) построение учёта и отчётности, компьютерную обработку данных; 

б) кадровое обеспечение;  

в) внутренние правила совершения операций;  

г) законодательные нормы, определяющие статус кредитного учреждения. 

13. Плата, получаемая кредитором от заемщика за временное пользование 

заемными средствами, - это:  

а) предпринимательский доход; 

б) прибыль банка; 

в) ссудный процент; 

г) процентная маржа. 

14. Предельные размеры расчетов наличными денежными средствами 

Банком России для юридических лиц установлены: 

а) не более 30 тыс. руб.; 

б) не более 60 тыс. руб.; 

в) не более 10 тыс. руб.; 

г) не более 100 тыс. руб. 

 

Вариант 2 

1. К пассивным операциям коммерческого банка относится:  

а) привлечение средств на расчётные и текущие счета юридических лиц;  

б) выдача кредитов;  

в) расчетно-кассовое обслуживание клиентов;  

г) покупка ценных бумаг.  

2. В состав пассивов коммерческого банка входят:  

а) картотеки неоплаченных документов;  

б) инвестиции в ценные бумаги;  

в) займы, полученные от других коммерческих банков;  

г) средства в оборотной кассе.  
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3. Коммерческий банк исполняет свои обязательства перед клиентами по 

осуществлению платежей в пределах объема:  

а) привлеченных депозитов;  

б) привлеченных межбанковских кредитов; 

в) средств на резервном счете;  

г) средств на корреспондентском счете в РКЦ.  

4. ____ создается коммерческим банком исходя из величины уставного 

капитала: 

 а) эмиссионный доход;  

б) добавочный капитал;  

в) фонд накопления;  

г) резервный фонд.  

5. Осуществляя _____ операции, коммерческий банк берет на себя 

обязательство уплатить долг клиента третьему лицу при наступлении 

определённых условий:  

а) гарантийные;  

б) инвестиционные;  

в) лизинговые; 

г) эмиссионные.  

6. Юридические лица – клиенты российского коммерческого банка 

получают наличные деньги на основании:  

а) денежных чеков;  

б) платёжных требований; 

в) векселей;  

г) платёжных поручений.  

7. ____ операции – это операции по вложению банком своих средств в 

ценные бумаги и паи небанковских структур для совместной хозяйственно-

финансовой и коммерческой деятельности:  

а) гарантийные;  

б) консультационные;  
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в) расчётные;  

г) инвестиционные. 

8. Проведение коммерческим банком ____ операций связано с 

осуществлением им сделок по купле-продаже ценных бумаг от своего имени и 

за свой счёт:  

а) депозитарных;  

б) ссудных;  

в) дилерских;  

г) пассивных.  

9. Консалтинговые операции коммерческих банков связаны с 

предоставлением клиентам:  

а) консультационных услуг;  

б) расчетно-кассовых услуг;  

в) трастовых услуг;  

г) услуг по абонированию банковских сейфов  

10. Факторинг _____ - это вид торгово-комиссионной операции, при 

которой плательщик (должник) уведомляется об участии в расчётах фактор-

посредника:  

а) без финансирования;  

б) закрытый;  

в) с регрессом; 

г) открытый.  

11. При проведении лизинговых операций коммерческий банк несет 

повышенный риск, поскольку выступает в роли:  

а) арендатора;  

б) поставщика оборудования;  

в) арендодателя;  

г) заёмщика.  

12. ______ деятельность банка состоит в оказании услуг по хранению 

сертификатов ценных бумаг клиентов и учёту перехода прав на них:  
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а) кредитная;  

б) депозитная;  

в) депозитарная;  

г) факторинговая. 

13. К комиссионным операциям коммерческих банков относятся: 

а) ссудные операции;  

б) валютно-обменные операции;  

в) расчетно-кассовое обслуживание;  

г) трастовые операции. 

14. Формой безналичных расчетов, обеспечивающей гарантию платежа, 

является: 

а) платежное поручение;  

б) платежное требование;  

в) простой вексель;  

г) инкассовое поручение. 
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