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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
1.1 Область применения 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подго-

товки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по специальности СПО 

09.02.07 «Информационные системы и программирование» 

 
1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки специали-

стов среднего звена 

Дисциплина входит в общепрофессиональный цикл. 

 
1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 

У 1 Управлять рисками и конфликтами 

У 2 Принимать обоснованные решения 

У 3 Выстраивать траектории профессионального и личностного развития 

У 4 Применять информационные технологии в сфере управления производ-

ством 

У 5 Строить систему мотивации труда 

У 6 Управлять конфликтами 

У 7 Владеть этикой делового общения 

У 8 Организовывать работу коллектива и команды; взаимодействовать с кол-

легами, руководством, клиентами в ходе профессиональной деятельности 

У 9 Выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи; презентовать 

идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности; оформлять 

бизнес-план; рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам кредитования; 

определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в рамках про-

фессиональной деятельности; презентовать бизнес-идею; определять источники 

финансирования 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 

Зн 1 Функции, виды и психологию менеджмента 

Зн 2 Методы и этапы принятия решений 

Зн3 Технологии и инструменты построения карьеры 

Зн 4 Особенности менеджмента в области профессиональной деятельности 
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Зн 5 Основы организации работы коллектива исполнителей 

Зн 6 Принципы делового общения в коллективе 

Зн 7 Основы предпринимательской деятельности; основы финансовой гра-

мотности; правила разработки бизнес-планов; порядок выстраивания презентации; 

кредитные банковские продукты 

Рабочая программа направлена на формирование у обучающихся следующих 

элементов компетенций:  

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам; 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необхо-

димой для выполнения задач профессиональной деятельности; 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и лич-

ностное развитие; 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государствен-

ном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного 

контекста; 

ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной дея-

тельности; 

ОК 10 Пользоваться профессиональной документацией на государственном 

и иностранном языках. 

ОК 11  Использовать знания по финансовой грамотности, планировать пред-

принимательскую деятельность в профессиональной сфере 

 ПК 9.7. Осуществлять сбор статистической информации о работе веб-

приложений для анализа эффективности его работы. 

ПК 9.10. Реализовывать мероприятия по продвижению веб-приложений в ин-

формационно-телекоммуникационной сети "Интернет". 

ПК 11.1 Осуществлять сбор, обработку и анализ информации для 

проектирования баз данных. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы 
Учебная нагрузка на 

одного обучающегося, час 

Объем образовательной программы(всего) 36 

*Нагрузка во взаимодействии с преподавателем, в том числе: 36 

уроки 28 

лабораторные работы  

практические занятия 8 

консультации  

промежуточная аттестация(дифференцированный зачет)  

*Самостоятельная работа обучающегося (всего)  

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 
Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся Объём 
в 

часах 

Коды 
компетенций, фор-
мированию кото-
рых способствует 

элемент программы 
Тема 1. Сущность и 
характерные черты 
современного ме-
неджмента 

Содержание учебного материала  
Понятие менеджмента. Менеджмент как особый вид профессиональной деятельности. Цели и задачи 
управления организациями. История развития менеджмента. 
Особенности менеджмента в области профессиональной деятельности.  
История развития менеджмента. 

6 ОК 1, ОК 2, ОК 4, 
ОК 
5, ОК 9, ОК 10, 
ОК 11, 
ПК 11.1, ПК 9.7, 
ПК.9.10 
 

В том числе практических занятий 2 

Тема 2. Основные 
функции менедж-
мента 
 

Содержание учебного материала 
Принципы планирования. Виды планирования. Основные этапы планирования. 
Виды контроля: предварительный, текущий, заключительный. Основные этапы контроля. 
Типы организационных конфликтов. Методы управления конфликтами. Природа и причины стресса 

6 

В том числе практических занятий  2 

Тема 3. Основы 
управления персо-
налом 

Содержание учебного материала 
Сущность управления персоналом. Теоретические предпосылки процесса управления персоналом на ос-
нове передового отечественного и зарубежного опыта. 
Сущность отбора персонала. Современные формы и методы отбора персонала. 
Организация собеседование с персоналом. Подбор и оценка персонала. Порядок проведения инструктажа 
сотрудников 

8 ОК 1, ОК 2, ОК 4, 
ОК 5, ОК 9, ОК 
10, ОК 11, ПК 
11.1, ПК 9.7, 
ПК.9.10 
 

В том числе практических занятий 2 

Тема 4. Особенно-
сти менеджмента в 
области професси-
ональной деятель-
ности 

Содержание учебного материала 
Особенности деятельности в сфере информационных систем и программирования. 
Основные задачи организационно-управленческой деятельности (менеджмента) в сфере информационных 
систем и программирования. 

8 ОК 1, ОК 2, ОК 4, 
ОК 5, ОК 9, ОК 
10, ОК 11, ПК 
11.1, ПК 9.7, 
ПК.9.10 В том числе практических занятий  2 

Примерная тематика практических занятий: 
 Выполнение фрагмента SWOT-анализа (С использованием ПК). 
 Решение ситуационных задач по оценке систем мотивации труда 
 Анализ конфликтной ситуации с применением методов разрешения конфликтов 
 Решение ситуационных задач по принятию управленческих решений 
 Идентификация рисков предприятия. Распределение рисков по вероятности их возникновения и 

степени влияния.  Составление плана деловой беседы с заказчиком 
 Определение типа и структурных составляющих конфликтной ситуации. 

(8)  

Всего  36  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
3.1 Материально-техническое обеспечение учебной дисциплины 
 

Виды помещений и их  
материально-техническое 

обеспечение 
Наименование 

1. Наличие  
помещений: 
- учебного кабинета 

4242 кабинет социально-экономических дисциплин 

- мастерских - 

- лабораторий - 

2. Оборудование помещения 
и рабочих мест 

Комплекты мебели для учебного процесса. 
Средства обучения: доска классная, экран для видеопроектора, ком-
плект учебно-наглядных пособий. 

3. Технические средства 
обучения 

Мультимедийное оборудование: проектор. 

 

3.2 Учебно-методическое и информационное обеспечение учебной дисципли-
ны 

 

Виды источников Наименование рекомендуемых учебных изданий 

Основные Казначевская, Г. Б. Менеджмент [Электронный ресурс]  : учебник / 
Г. Б. Казначевская. - Москва : КноРус, 2018. -  on-line : on-line . - 
(Среднее проф. образование). 
Грибов, В. Д. Менеджмент [Электронный ресурс]  : учебное пособие 
для ССУЗов / В. Д. Грибов. - Москва : КноРус, 2016. -  on-line : on-
line . - (Среднее проф. образование). 
Сетков, В. И. Менеджмент [Электронный ресурс]  : учебное пособие 
/ В. И. Сетков. - Москва : КноРус, 2019. - 150 on-line. - (Среднее 
проф. образование 

Дополнительные Шапиро, С. А. Маркетинг персонала [Электронный ресурс]  : учеб-
ное пособие / С. А. Шапиро, Н. А. Говорова, Е. К. Самраилова. - 
Москва : КноРус, 2018 

Электронные образователь-
ные ресурсы 

1. ЭБС «Book.ru»,  https://www.book.ru 
2. ЭБС « ЮРАЙТ»https://www.biblio-online.ru 
3.ЭБС  «Академия», https://www.academia-moscow.ru 
4.Издательство «Лань»,https://e.lanbook.com 
5.Электронно-библиотечная система «Университетская библиотека 
онлайн»,https://www.biblioclub.ru 

 
  

https://www.biblio-online.ru/
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4 КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляет-

ся преподавателем в процессе проведения занятий, тестирования, а также выпол-

нения обучающимися индивидуальных заданий, исследований, промежуточной ат-

тестации 

Результаты обучения 
(освоенные умения, 
усвоенные знания) 

Критерии оценки 
Формиру-

емые 
ПК и ОК 

Формы и методы 
контроля и оценки 

результатов обучения 

В результате освоения учебной дис-
циплины обучающийся должен уметь: 
У 1 Управлять рисками и конфликта-
ми 
У 2 Принимать обоснованные реше-
ния 
У 3 Выстраивать траектории профес-
сионального и личностного развития 
У 4 Применять информационные тех-
нологии в сфере управления произ-
водством 
У 5 Строить систему мотивации труда 
У 6 Управлять конфликтами 
У 7 Владеть этикой делового обще-
ния 
У 8 Организовывать работу коллек-
тива и команды; взаимодействовать с 
коллегами, руководством, клиентами 
в ходе профессиональной деятель-
ности 
У 9 Выявлять достоинства и недо-
статки коммерческой идеи; презенто-
вать идеи открытия собственного де-
ла в профессиональной деятельно-
сти; оформлять бизнес-план; рассчи-
тывать размеры выплат по процент-
ным ставкам кредитования; опреде-
лять инвестиционную привлекатель-
ность коммерческих идей в рамках 
профессиональной деятельности; 
презентовать бизнес-идею; опреде-
лять источники финансирования 
В результате освоения учебной дис-
циплины обучающийся должен знать: 
Зн 1 Функции, виды и психологию ме-
неджмента 
Зн 2 Методы и этапы принятия реше-
ний 
Зн3 Технологии и инструменты по-
строения карьеры 
Зн 4 Особенности менеджмента в 
области профессиональной деятель-
ности 
Зн 5 Основы организации работы 
коллектива исполнителей 
Зн 6 Принципы делового общения в 
коллективе 

«Отлично» - теоретическое 
содержание курса освоено 
полностью, без пробелов, 
умения сформированы, все 
предусмотренные про-
граммой учебные задания 
выполнены, качество их 
выполнения оценено высо-
ко. 
«Хорошо» - теоретическое 
содержание курса освоено 
полностью, без пробелов, 
некоторые умения сфор-
мированы недостаточно, 
все предусмотренные про-
граммой учебные задания 
выполнены, некоторые ви-
ды заданий выполнены с 
ошибками. 
«Удовлетворительно» - 
теоретическое содержание 
курса освоено частично, но 
пробелы не носят суще-
ственного характера, необ-
ходимые умения работы с 
освоенным материалом в 
основном сформированы, 
большинство предусмот-
ренных программой обуче-
ния учебных заданий вы-
полнено, некоторые из вы-
полненных заданий содер-
жат ошибки. 
«Неудовлетворительно» - 
теоретическое содержание 
курса не освоено, необхо-
димые умения не сформи-
рованы, выполненные 
учебные задания содержат 
грубые ошибки. 

ОК 1, ОК 2, 
ОК 4, ОК 5, 
ОК 9, ОК 
10, ОК 11, 
ПК 11.1, 
ПК 9.7, 
ПК.9.10 

Примеры форм и ме-
тодов контроля и 
оценки 
• Компьютерное 
тестирование на зна-
ние терминологии по 
теме; 
• Тестирование 
•• Самостоятельная 
работа. 
• Защита реферата 
• Семинар 
• Наблюдение за 
выполнением прак-
тического задания. 
• Оценка выполне-
ния практического 
задания(работы) 
• Подготовка и вы-
ступление с докла-
дом, сообщением, 
презентацией 
• Решение ситуа-
ционной задачи. 
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Документ управляется программными средствами 1С: Колледж 
Проверь актуальность версии по оригиналу, хранящемуся в 1С: Колледж 

Результаты обучения 
(освоенные умения, 
усвоенные знания) 

Критерии оценки 
Формиру-

емые 
ПК и ОК 

Формы и методы 
контроля и оценки 

результатов обучения 

Зн 7 Основы предпринимательской 
деятельности; основы финансовой 
грамотности; правила разработки 
бизнес-планов; порядок выстраива-
ния презентации; кредитные банков-
ские продукты 
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