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1 ЦЕЛЬ И ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1 Целью освоения дисциплины «Управление качеством продукции» является освое-

ние теоретических основ и практических навыков в области управления качеством продук-

ции для установления, обеспечения и поддержания требуемого уровня качества при проек-

тировании, постройке и ремонте морских судов и других объектов океанотехники, ознаком-

ление с законодательными и научно-техническими документами в этой области. 

1.2 Процесс изучения дисциплины направлен на формирование элементов следующих 

компетенций в соответствии с ФГОС ВО и ОПОП ВО по данному направлению подготовки. 
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Таблица 1 – Планируемые результаты обучения по дисциплинам (модулям), соотнесенные с установленными индикаторами достижения 

компетенций 

Код и наименование  

компетенции 

Индикаторы достижения 

компетенции 
Дисциплины 

Результаты обучения (владения, умения и знания), соотнесен-

ные с компетенциями/индикаторами достижения компетен-

ции 

ОПК-3: Способен осу-

ществлять проектное со-

провождение и контроль 

выполнения установлен-

ных требований на раз-

личных этапах жизненно-

го цикла объектов мор-

ской техники 

ОПК-3.3: Контролирует 

соответствие требуемым 

стандартам 

Управление  

качеством  

продукции 

Знать: 

- содержание основных направлений по управлению каче-

ством продукции в промышленности, включая создание мор-

ской техники; 

- назначение совокупности свойств качества продукции, и 

процессов по объектам, характеристикам и требованиям (по-

требностям); 

- направления разработок проблем качества продукции на 

международном уровне, конкурентоспособность продукции 

на мировом рынке; 

- сущность, принципы, построение и функционирование си-

стем управления качеством продукции на разных уровнях; 

- методологию измерений, как регулирующего фактора 

управления качеством продукции; 

- сертификацию систем качества и производства, методоло-

гию и порядок сертификации; 

- содержание вопросов прогнозирования потребностей, тех-

нического уровня и качества продукции; 

- системы разработки и постановки высококачественно про-

дукции на производство; 

Уметь: 

- производить выбор номенклатуры показателей качества 

продукции; 

- производить оценку качества продукции по статистическим 

показателям точности и стабильности технологических про-

цессов, включая расчет размерных цепей; 

- использовать методы и нормы статистического приемного 

контроля; 

- обосновать использование норм и требований стандартов, 
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Код и наименование  

компетенции 

Индикаторы достижения 

компетенции 
Дисциплины 

Результаты обучения (владения, умения и знания), соотнесен-

ные с компетенциями/индикаторами достижения компетен-

ции 

технических условий и другой нормативной документации 

для обеспечения необходимого качества продукции в про-

мышленности; 

- подбирать документы и положения по сертификации про-

дукции и процессов, как системы подтверждения их соответ-

ствия показателям качества. 

Владеть: 

- навыками анализа оценки качества параметров технологиче-

ских процессов по метрологическим характеристикам; 

- приемами статистической оценки характеристик и показате-

лей продукции на стадиях изготовления для управления их 

качеством; 

- навыками использованиями нормативных документов и 

справочной литературы, связанных с вопросами качества, 

метрологии, стандартизации и сертификациями в технологи-

ческих процессах производства, включая судостроение и су-

доремонт. 
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2 ТРУДОЁМКОСТЬ ОСВОЕНИЯ, СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ, ФОРМА АТТЕСТАЦИИ ПО НЕЙ 

Дисциплина «Управление качеством продукции» относится к блоку 1 обязательной 

части. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы (з.е.), т.е. 108 ака-

демических часов (81 астр. часов) контактной и самостоятельной учебной работы студента; 

работой, связанной с текущей и промежуточной (заключительной) аттестацией по дисци-

плине. 

Распределение трудоемкости освоения дисциплины по семестрам, видам учебной ра-

боты студента, а также формы контроля приведены ниже.  

Таблица 2 - Объем (трудоёмкость освоения) в очной форме обучения и структура дис-

циплины 

Наименование 
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Лек Лаб Пр РЭ КА 

Управление качеством 

продукции 
3 Э 3 108 20  20 6 2,25 26 33,75 

Итого по дисциплине: 3 108 20  20 6 2,25 26 33,75 

 
Обозначения: Э – экзамен; З – зачет; ДЗ – дифференцированный зачет (зачет с оценкой); КР (КП) – 

курсовая работа (курсовой проект); контр. – контрольная работа, РГР – расчетно-графическая 

работа; Лек – лекционные занятия; Лаб -  лабораторные занятия; Пр – практические занятия; РЭ – 

контактная работа с преподавателем в ЭИОС; КА – контактная работа, консультации, 

инд.занятия, практики и аттестации; СРС – самостоятельная работа студентов 

 

При разработке образовательной технологии организации учебного процесса основ-

ной упор сделан на соединение активной и интерактивной форм обучения. Интерактивная 

форма позволяет студентам проявить самостоятельность в освоении теоретического матери-

ала и овладении практическими навыками, формирует интерес и позитивную мотивацию к 

учебе. 

3 УЧЕБНАЯ ЛИТЕРАТУРА И УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СТУДЕНТА  

Учебно-методическое обеспечение дисциплины приведено в таблицах 3 и 4. 
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Таблица 3 – Перечень основной и дополнительной литературы 

Наименование 

дисциплины 
Основная литература Дополнительная литература 

Управление 

качеством 

продукции 

1. Эванс, Д. Управление качеством : учебное по-

собие / Д. Эванс. – Москва : Юнити, 2015. – 671 с. 

– Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=43670

0 (дата обращения: 24.09.2020). – ISBN 5-238-

01062-1. – Текст : электронный. 

1. Лифиц, И. М. Стандартизация, метрология и сертификация : учеб. / 

И. М. Лифиц. - 8-е изд., перераб. и доп. - Москва : ЮРАЙТ, 2009. - 

412 с. - ISBN 978-5-9788-0045-6. 

 

Таблица 4 – Перечень периодических изданий, учебно-методических пособий и нормативной литературы 

Наименование 

дисциплины 
Периодические издания Учебно-методические пособия, нормативная литература 

Управление 

качеством 

продукции 

- 1. Федеральный закон от 27.12.2002 N 184-ФЗ "О техническом регулировании" (с из-

менениями и дополнениями). – Доступ из справ.-правовой системы Консультант-

Плюс. – Текст: электронный. 

2. Федеральный закон от 01.05.2007 N 65-ФЗ "О внесении изменений в Федеральный 

закон "О техническом регулировании" (с изменениями и дополнениями). – Доступ из 

справ.-правовой системы КонсультантПлюс. – Текст: электронный. 

3. ГОСТ ISO 9000-2011. Межгосударственный стандарт. Системы менеджмента каче-

ства. Основные положения и словарь (введен в действие Приказом Росстандарта от 

22.12.2011 N 1574-ст) (с изменениями и дополнениями). – Доступ из справ.-правовой 

системы КонсультантПлюс. – Текст: электронный. 

4. ГОСТ Р 55568-2013. Национальный стандарт Российской Федерации. Оценка соот-

ветствия. Порядок сертификации систем менеджмента качества и систем экологиче-

ского менеджмента (утв. и введен в действие Приказом Росстандарта от 28.08.2013 N 

669-ст) (с изменениями и дополнениями). – Доступ из справ.-правовой системы Кон-

сультантПлюс. – Текст: электронный. 

5. ГОСТ Р 53603-2009. Национальный стандарт Российской Федерации. Оценка соот-

ветствия. Схемы сертификации продукции в Российской Федерации (утв. и введен в 

действие Приказом Ростехрегулирования от 15.12.2009 N 920-ст) (с изменениями и 

дополнениями). – Доступ из справ.-правовой системы КонсультантПлюс. – Текст: 

электронный. 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=436700
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=436700
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Наименование 

дисциплины 
Периодические издания Учебно-методические пособия, нормативная литература 

6. ГОСТ Р 54659-2011. Национальный стандарт Российской Федерации. Оценка соот-

ветствия. Правила проведения добровольной сертификации услуг (работ) (утв. и вве-

ден в действие Приказом Росстандарта от 13.12.2011 N 815-ст) (с изменениями и до-

полнениями). – Доступ из справ.-правовой системы КонсультантПлюс. – Текст: элек-

тронный. 

7. ГОСТ Р 8.000-2015. Национальный стандарт Российской Федерации. Государ-

ственная система обеспечения единства измерений. Основные положения (утв. и вве-

ден в действие Приказом Росстандарта от 31.08.2015 N 1207-ст) (с изменениями и 

дополнениями). – Доступ из справ.-правовой системы КонсультантПлюс. – Текст: 

электронный. 

8. ГОСТ Р 1.0-2012. Национальный стандарт Российской Федерации. Стандартизация 

в Российской Федерации. Основные положения (утв. Приказом Росстандарта от 

23.11.2012 N 1146-ст) (с изменениями и дополнениями). – Доступ из справ.-правовой 

системы КонсультантПлюс. – Текст: электронный. 

9. ГОСТ 15467-79 (СТ СЭВ 3519-81). Управление качеством продукции. Основные 

понятия. Термины и определения (введен в действие Постановлением Госстандарта 

СССР от 26.01.1979 N 244) (с изменениями и дополнениями). – Доступ из справ.-

правовой системы КонсультантПлюс. – Текст: электронный. 

10. ГОСТ 27.202 – 83. Надежность в технике. Технологические системы. Методы 

оценки надежности по параметрам качества изготавливаемой продукции (утв. Поста-

новлением Госстандарта СССР от 28.02.1983 N 980) (с изменениями и дополнения-

ми). – Доступ из справ.-правовой системы КонсультантПлюс. – Текст: электронный. 

11. ГОСТ Р 51672-2000. Государственный стандарт Российской Федерации. Метро-

логическое обеспечение испытаний продукции для целей подтверждения соответ-

ствия. Основные положения (принят и введен в действие Постановлением Госстан-

дарта России от 22.11.2000 N 311-ст) (с изменениями и дополнениями). – Доступ из 

справ.-правовой системы КонсультантПлюс. – Текст: электронный. 

 

 



РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «УПРАВЛЕНИЕ КАЧЕСТВОМ ПРОДУКЦИИ»  

ОСНОВНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 8 

 

4 ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ И ИНТЕРНЕТ-РЕСУРСЫ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

Информационные технологии 

В ходе освоения дисциплины, обучающиеся используют возможности интерактивной 

коммуникации со всеми участниками и заинтересованными сторонами образовательного 

процесса, ресурсы и информационные технологии посредством электронной информацион-

ной образовательной среды университета. 

Перечень современных профессиональных баз данных и информационных справоч-

ных систем, к которым обучающимся по образовательной программе обеспечивается доступ 

(удаленный доступ), а также перечень лицензионного программного обеспечения определя-

ется в рабочей программе и подлежит обновлению при необходимости. 

Электронные образовательные ресурсы: 

Российская образовательная платформа и конструктор бесплатных открытых онлайн-

курсов и уроков - https://stepik.org 

Образовательная платформа - https://openedu.ru/ 

Состав современных профессиональных баз данных (СПБД) и информационных 

справочных систем (ИСС). 

«Техэксперт» -профессиональные справочные системы http://техэксперт.рус/; 

Информационная система «ТЕХНОРМАТИВ» www.technormativ.ru;  

«Кодекс» - профессиональная справочная система www.kodeks.ru.  

 

5 МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Аудиторные занятия проводятся в специализированных аудиториях с 

мультимедийным оборудованием, в компьютерных классах, а также в других аудиториях 

университета согласно расписанию занятий.  

Предэкзаменационные консультации проводится в аудиториях в соответствии с 

графиком консультаций. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной 

техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду университета. 

При освоении дисциплины используется программное обеспечение общего 

назначения и специализированное программное обеспечение. 

Перечень соответствующих помещений и их оснащения приведен в таблице 5.

https://stepik.org/
https://openedu.ru/
http://техэксперт.рус/
http://www.technormativ.ru/
http://www.kodeks.ru/
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Таблица 5 – Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Наименование 

дисциплины 

Наименование специальных помещений и 

помещений для самостоятельной работы 

Оснащенность специальных помещений и 

помещений для самостоятельной работы 

Перечень лицензионного программного 

обеспечения 

Управление 

качеством продукции 

г. Калининград, ул. Проф. Баранова, 43, УК №1, 

ауд. 209Б - учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа, групповых и индиви-

дуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации 

Специализированная (учебная) мебель - учебная 

доска, стол преподавателя, парты, стулья 

 

г. Калининград, ул. Проф. Баранова, 43, УК №1, 

ауд. 313Б - лаборатория технологии монтажа и 

ремонта машин и механизмов - учебная аудито-

рия для проведения практических занятий, груп-

повых и индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации 

Специализированная (учебная) мебель - учебная 

доска, стол преподавателя, парты, стулья.  Уль-

тразвуковой дефектоскоп с набором штатных 

датчиков; Ультразвуковой толщиномер; Специ-

альный стенд для контроля поршневых колец, 

контрольная плита; Установка для контроля 

усилия в резьбовом соединении, ключ динамет-

рический. 

  

г. Калининград, Профессора Баранова, 43, УК № 

1, ауд.112Б (П № 2) - помещение для самостоя-

тельной работы 

Специализированная (учебная) мебель - учебная 

доска, стол преподавателя, парты, стулья. 3 

компьютера с  подключением к сети Интернет и 

обеспечением доступа в электронную информа-

ционно-образовательную среду организации, 

комплект лицензионного программного обеспе-

чения 

Типовое ПО на всех ПК  

1. Операционная система Windows ХР (получа-

емая по программе Microsoft "Open Value 

Subscription")  

2. Офисное приложение MS Office 2003 (полу-

чаемое по программе Microsoft "Open Value 

Subscription")  

3. Kaspersky Endpoint Security  

4. Google Chrome  

 Калининград, Профессора Баранова, 43, УК № 1, 

ауд.112Б (П № 7) - помещение для хранения и 

профилактического обслуживания учебного обо-

рудования 

Специализированная мебель, стеллажи с прибо-

рами и оборудованием. 
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6 ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ АТТЕСТАЦИИ, 

СИСТЕМА ОЦЕНИВАНИЯ И КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ 

6.1 Типовые контрольные задания и иные материалы, необходимые для оценки ре-

зультатов освоения дисциплины (в т.ч. в процессе освоения), а также методические материа-

лы, определяющие процедуры этой оценки приводятся в приложении к рабочей программе 

дисциплины (утверждается отдельно). 

6.2 Универсальная система оценивания результатов обучения включает в себя систе-

мы оценок: 1) «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно»; 2) «за-

чтено», «не зачтено»; 3) 100 – балльную/процентную систему и правило перевода оценок в 

пятибалльную систему (табл. 6). 

Таблица 6 – Система оценок и критерии выставления оценки 

              Система  

                 оценок 

  

 

Критерий 

2  3  4  5  

0-40% 41-60% 61-80 % 81-100 % 

«неудовлетвори-

тельно» 

«удовлетвори-

тельно»  

«хорошо» «отлично» 

«не зачтено» «зачтено» 

1 Системность 

и полнота зна-

ний в отноше-

нии изучаемых 

объектов 

Обладает частич-

ными и разрознен-

ными знаниями, 

которые не может 

научно- корректно 

связывать между 

собой (только неко-

торые из которых 

может связывать 

между собой) 

Обладает мини-

мальным набором 

знаний, необхо-

димым для си-

стемного взгляда 

на изучаемый 

объект   

Обладает 

набором знаний, 

достаточным для 

системного 

взгляда на изу-

чаемый объект  

Обладает полно-

той знаний и си-

стемным  

взглядом на изу-

чаемый объект 

2 Работа с ин-

формацией 

Не в состоянии 

находить необхо-

димую информа-

цию, либо в состоя-

нии находить от-

дельные фрагменты 

информации в рам-

ках поставленной 

задачи 

Может найти не-

обходимую ин-

формацию в рам-

ках поставленной 

задачи 

Может найти, 

интерпретиро-

вать и система-

тизировать не-

обходимую ин-

формацию в 

рамках постав-

ленной задачи 

Может найти, си-

стематизировать 

необходимую ин-

формацию, а так-

же выявить новые, 

дополнительные 

источники ин-

формации в рам-

ках поставленной 

задачи 

3.Научное 

осмысление 

изучаемого яв-

ления, процес-

са, объекта  

Не может делать 

научно корректных 

выводов из имею-

щихся у него све-

дений, в состоянии 

проанализировать 

только некоторые 

В состоянии осу-

ществлять научно 

корректный ана-

лиз предоставлен-

ной информации  

В состоянии 

осуществлять 

систематический 

и научно кор-

ректный анализ 

предоставленной 

информации, 

В состоянии осу-

ществлять систе-

матический и 

научно-

корректный ана-

лиз предоставлен-

ной информации, 
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              Система  

                 оценок 

  

 

Критерий 

2  3  4  5  

0-40% 41-60% 61-80 % 81-100 % 

«неудовлетвори-

тельно» 

«удовлетвори-

тельно»  

«хорошо» «отлично» 

«не зачтено» «зачтено» 

из имеющихся у 

него сведений 

вовлекает в ис-

следование но-

вые релевантные 

задаче данные 

вовлекает в ис-

следование новые 

релевантные по-

ставленной задаче 

данные, предлага-

ет новые ракурсы 

поставленной за-

дачи 

4. Освоение 

стандартных 

алгоритмов 

решения про-

фессиональных 

задач 

В состоянии решать 

только фрагменты 

поставленной зада-

чи в соответствии с 

заданным алгорит-

мом, не освоил 

предложенный ал-

горитм, допускает 

ошибки 

В состоянии ре-

шать поставлен-

ные задачи в со-

ответствии с за-

данным алгорит-

мом 

В состоянии ре-

шать поставлен-

ные задачи в со-

ответствии с за-

данным алго-

ритмом, понима-

ет основы пред-

ложенного алго-

ритма  

Не только владеет 

алгоритмом и по-

нимает его осно-

вы, но и предлага-

ет новые решения 

в рамках постав-

ленной задачи 

 

6.3 Оценивание результатов обучения может проводиться с применением 

электронного обучения, дистанционных образовательных технологий. 
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7 СВЕДЕНИЯ О РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ И ЕЕ СОГЛАСОВАНИИ 

Рабочая программа дисциплины «Управление качеством продукции» представляет 

собой компонент основной профессиональной образовательной программы магистратуры по 

направлению подготовки 26.04.02 Кораблестроение, океанотехника и системотехника объек-

тов морской инфраструктуры. 

Рабочая программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры кораблестроения 

(протокол № 6а от 25.04.2022 г.) 

 

Заведующий кафедрой 

 

С.В. Дятченко 

Директор института 
  И.С. Александров 
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